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RESUMO

As praticas educativas se deparam, crescentemente, com novos desafios e dilemas éticos oriundos do
processo biotecnolégico. Com base no método freireano, o artigo tem por objetivo relatar uma experiéncia
construtivo-coletiva de um modelo tedrico-metodoldgico sobre a administracao do enfermeiro, com um
grupo de académicos da disciplina de Administracdo em Enfermagem durante a fase pratica. Os resultados
sinalizam para a importancia do trabalho de equipe em saude, a importancia do papel do enfermeiro
enquanto mediador e lider da equipe e, por fim, para o usudrio/paciente visibilizado a partir de uma relacao
de igualdade e interatividade com todos os profissionais que integram a equipe de saude.

Descritores: Enfermagem, Educacédo, Organizacao e Administracdo.
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INTRODUCAO

As praticas educativas se deparam, crescente-
mente, com novos desafios e dilemas éticos oriun-
dos do processo tecnolégico e biotecnolégico. Fa-
ce a complexidade destes novos objetos de refle-
xao, a educacdo necessita ampliar o conhecimen-
to para além da capacidade intelectual do indivi-
duo e para além do préprio campo de interesse.
Cabe ao educador assumir, efetivamente, uma ati-
tude mediadora, de (re)pensar e estimular praticas
alternativas de inser¢ao do individuo na sociedade
de forma responsavel e comprometida.

A fim de compreender o espaco formativo e
contemplar a realidade do “mediador/educador”
e do “sujeito em formacdo” e na expectativa de
aproximar olhares diferentes por meio do com-
partilhamento de saberes, o artigo objetiva rela-
tar uma experiéncia pratica que buscou aproxi-
mar educacao e saude no contexto hospitalar. De
outro modo, o texto reflete a pratica do estagio de
docéncia com um grupo de alunos da sétima fa-
se da disciplina tedrico-pratica de Administracao
em Enfermagem - do Curso de Graduacdao em En-
fermagem da Universidade Federal da Santa Cata-
rina, possibilitado pelo processo de (des)constru-
¢ao de conceitos acerca das concepcdes de pro-
fessor, aluno, contetido que estao internalizadas
e constituintes da formacéo e pratica profissional.

Assim, com base no método freireano, o arti-
go tem por objetivo relatar uma experiéncia cons-
trutivo-coletiva de um modelo tedrico-metodo-
I6gico sobre aadministracao do enfermeiro, com
um grupo de académicos da disciplina de Admi-
nistracdo em Enfermagem durante a fase pratica.

Ampliando o conceito de educacgado e saude a
partir dos sujeitos e suas histdrias

A educacgdo, enquanto pratica social vai
muito além do transmitir e repassar conheci-

mentos especificos. Para ampliar a discussdo
acerca da tematica recorreu-se, inicialmente, a
literatura para compreender o significado das
expressdes ensinar e educar. Verificou-se, por-
tanto, que ambos os conceitos possuem cono-
tacoes diferentes. Enquanto o termo ensinar se
limita a transmissdao de conhecimentos, infor-
macdes ou esclarecimentos Uteis ou indispen-
sdveis a educacao, a educacao envolve um pro-
cesso dinamico e sistematico de desenvolvimen-
to da capacidade fisica, intelectual e comporta-
mental do ser humano, visando a sua melhor in-
tegracao individual e social.”

A educacao, diferentemente do ensinar, vi-
sa conduzir para fora e aprimorar nao apenas co-
nhecimentos cognitivos lineares, mas compor-
tamentos e atitudes humanas. A légica do ensi-
nar busca, em sintese, instruir o ser humano ba-
seado em referenciais e/ou modelos hegemo6-
nicos e cartesianos, isto é, centrado fortemente
na relacao sujeito-objeto. Compreender a 16gi-
ca do outro - sujeito envolve uma atitude pro-
fundamente humana e ética por parte do edu-
cador/mediador. E preciso ampliar a discussao
fazendo uma comparacéo da postura ética dos
profissionais do campo da satide e do campo da
educacao, conforme reflete a fala:

“Para os profissionais em saude é vital
uma postura ética, além de uma dimen-
sao de materialidade, pois lidam com a
perda, com a morte fisica. A dimensao
da imaterialidade da ética, no campo
da educacao, evidencia-se pela morte
simbodlica das potencialidades criativas
e criadoras dos sujeitos; o seu reconhe-
cimento é um terreno movedico, de difi-
cil acesso, jad mesmo quando julgamos a

partir da relacdo-aluno-conteudo.” 3¢9

Pensar a educacao no campo da saude sig-
nifica, portanto, (re)pensar o processo educati-
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vo formal e informal. Significa, em outras pala-
vras, (re)pensar as praticas pedagdgicas que, em
muitos casos resultam na mutilacéo e/ou fabri-
cacao do individuo dentro de aparatos tecno-
l6gicos tanto tedricos quanto terapéuticos. As
praticas pedagdgicas sdo estratégias nas quais
se produz ou se transforma as experiéncias que
as pessoas tém de si e a partir de si mesmas, es-
tabelecendo uma relacéo reflexiva do educando
com o seu mundo interior e com o mundo que
o rodeia?. Ndo se trata, aqui, de modelar com-
portamentos e/ou atitudes, nem tampouco de
doutrinar o individuo baseado em critérios va-
lorativos, mas em fazer das praticas educativas
e de saude, sejam eles tedricas ou terapéuticas,
espacos de possibilidades ou oportunidades fa-
voraveis para o desenvolvimento da autocons-
ciéncia, da autonomia ou da autodeterminacao.

As diretrizes educacionais vém sinalizando
para uma mudanca paradigmatica na formacao,
principalmente ao considerarem a formacao cri-
tica dos sujeitos, capazes de aprender a apren-
der, de estabelecer relagdes intersubjetivas e de
levar em a conta a complexidade dos problemas
sociais.®. As disciplinas necessitam, no entanto,
avancar para um projeto pedagdgico coletivo,
centrado no individuo como sujeito da apren-
dizagem e no professor como mediador do pro-
cesso de formacao.

Aidéia de conteudos transversais adquire,
nesse contexto, um significado essencial para a
sobrevivéncia das proprias disciplinas. As disci-
plinas, de modo geral, necessitam transitar pelas
praticas e relagdes cotidianas do saber institu-
cionalizado e, a partir destas, fomentar alterna-
tivas coletivas de compreensao das forcas anta-
gonicas de ordem/desordem, parte/todo, sujei-
to/objeto a fim de alcancar um sistema comple-
xo de relacdes, interacdes humanas. Assim co-
mo a vida, a educacao é “um feixe de qualidades
emergentes resultantes do processo de intera-
¢Oes e da organizacdo entre partes e o todo, ca-

paz de retroagir sobre as partes, interagoes, pro-
cessos parciais e globais que o produziram.”262

As praticas pedagdgicas estabelecem, a
luz do pensamento complexo, um movimen-
to de multiplas relagcdes e interacbes circula-
res e dinamicas. Um movimento que compre-
ende, portanto, a competéncia do saber (con-
teludo), do saber-fazer (metodologia), e do sa-
ber-ser (politico, ético, estético). As praticas pe-
dagdgicas, sob este olhar, ampliam a visao de
mundo do educador e educando, abrindo es-
pacos para os principios da autonomia, da des-
centralizacdo e da participacao.”

Paulo Freire® buscou incansavelmente no-
vas formas utdpicas desde os pressupostos da
Pedagogia do Oprimido, influenciando uma sé-
rie de educadores criticos com a possibilidade
de promover a inclusao dos diferentes atores
sociais. A construcao da subjetividade se da na
concepcao freireana através do processo dial6-
gico-reflexivo no coletivo. Neste, o homem se
torna sujeito e se auto-desenvolve a partir da
reflexdo e do didlogo sobre seu ambiente, isto
é, sobre a sua situacdo concreta. O didlogo en-
tendido ndo somente como ouvir o outro, mas
também como forma de interacdo e problemati-
zacdo dasituacdo existencial, para uma possivel
transformacao da realidade pessoal e social.>®

Mizukami’, ao escrever sobre os pressupos-
tos e idéias de Paulo Freire, enfatiza que o ser
humano se constréi e chega a ser sujeito ativo e
interativo na medida em que, integrado e com-
prometido com a sua realidade concreta, refle-
te e dialoga sobre ele e com ele se comprome-
te, tomando consciéncia de sua historicidade.
Zancanaro® complementa a idéia enfatizando
que existe um Unico caminho para a compreen-
sdo do homem que é entender a sua obra para
compreender a ele préprio e todos os produtos
de sua cultura.

Compreender o homem a partir das cir-
cunstancias que o cercam envolve um processo
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de subjetivacao progressiva. O ser humano sen-
tir-se-a engajado e comprometido com o pro-
cesso de transformacdo da realidade, ao per-
ceber-se sujeito ativo, criativo, dialdgico e criti-
o, a partir de conteuldos significativos e a utili-
zacdo de metodologias participativas e mobili-
zadoras capazes de revelar o potencial subjeti-
vo e transformador dos sujeitos envolvidos no
processo®'. As concepgoes freireanas, no pro-
cesso de subjetivacao e conscientizagao, apon-
tam no sentido de que educadores e educandos,
de forma lenta, mas continua e sistematica, re-
flitam sobre o cotidiano, oportunizando a par-
tilha de suas experiéncias e expectativas e, no
espaco coletivo, possam crescer, sentir-se valo-
rizados e responsaveis pela inovacao e melho-
ria continua das praticas sociais. Valorizado en-
guanto autor e co-autor do seu préprio desen-
volvimento e desafiado a romper com as barrei-
ras internas, o ser humano nao representara mais
um numero e/ou uma peca de engrenagem no
complexo sistema social, mas sentir-se-a com-
prometido na defesa das causas sociais e no fir-
me proposito de transforma-las.

METODO

Trata-se de uma atividade denominada Es-
tagio de Docéncia realizada pela aluna do Dou-
torado em Enfermagem do Programa de Pés-
-Graduacdo em Enfermagem da Universidade
Federal de Santa Catarina - UFSC acompanha-
da pelas docentes Orientadora e Supervisora
responsaveis pelo ensino tedrico-pratico des-
ta disciplina de Administracdo em Enfermagem
mediante um plano de ensino elaborado e apro-
vado para esta finalidade. O Estdgio de Docén-
cia tem como objetivo oportunizar a participa-
¢ao em atividades de docéncia de nivel médio,
graduacéo ou pos-graduacao, favorecendo a ex-
perimentacdo de novas metodologias/tecnolo-

gias de ensino e aprendizagem. O exercicio da
docéncia com alunos da graduagao propicia o
desenvolvimento de competéncias especificas
e necessarias a formacao docente. Como afir-
mam Reibnitz e Prado'’, ser professor requer
mais do que ser bom profissional. Para ser pro-
fessor/educador, sdo necessarias competéncias
especificas que vao além das competéncias re-
queridas para um bom enfermeiro. E necessario
reconhecer a intencionalidade na formacéo de
educadores em enfermagem e superar os desa-
fios ai implicados.

Na disciplina “Administracdo em enferma-
gem”, o académico é estimulado a aplicar e a
integrar os conhecimentos ja experenciados,
a priori, a partir de uma proposta do papel ge-
rencial do enfermeiro nos diferentes espacos da
salde e sociedade. Sdo relevantes, nessa etapa,
adiscussao e a assimilacao do método que com-
poe e dd sustentacao a pratica do enfermeiro. Es-
ta nova pratica estd inserida dentro de um con-
texto em que o nivel coletivo é preponderante
sobre o individual. A funcao gerencial é estimu-
lada, nessa fase, como uma atividade coletiva,
democratica e que inclui uma relagao de “pen-
sar junto” e de “fazer junto” e ndo unicamente
como atividade de chefia que detém o saber,
numa relacao de dominacgao, ou seja, numa re-
lacdo em que o enfermeiro pensa e planeja e os
demais da equipe apenas executam.

A escolha por uma metodologia participa-
tiva capaz de compreender as diferencas indivi-
duais, a capacidade criativa e criadora dos alu-
nos/formandos na prética hospitalar e responder
as diferentes interroga¢des advindas das aulas
tedricas e de experiéncias praticas vivenciadas,
a priori, ndo se constituiu em uma tarefa facil. A
metodologia problematizadora de Paulo Frei-
re, baseada no processo dialdgico-reflexivo, na
sensibilizacdo e no desenvolvimento de dinami-
cas coletivas, foi adotada por possibilitar a cons-
tru¢do de um modelo teérico-metodoldgico so-
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bre a administracao do enfermeiro consoante
a ementa da disciplina “Administracdo em En-
fermagem e Saude” na sua fase tedrico-pratica.

Apoiadas no referencial de Paulo Freire, a
construcao do aprendizado prético pautou-se
no uso de relatos de experiéncias e na imagem
como mediagdo entre o auto-conhecimento e
o conhecimento consciente e inconsciente. As-
sim, no primeiro encontro (maio/2006), os parti-
cipantes (seis alunos da sétima fase da disciplina
de Administracdo em Enfermagem, que consti-
tuiram um grupo de estagio) foram instigados a
demonstrar a sua experiéncia sobre administra-
cdo/gerenciamento em enfermagem, por meio
de umaimagem que, a seqguir, foi problematiza-
da. Levou-se em conta, nesse processo, a realida-
de pessoal como fonte legitima de producéo do
conhecimento. Ressalta-se, que todos os alunos
do grupo consentiram em participar livremente
da experiéncia e que o termo de consentimen-
to ndo foi solicitado por ser essa uma experién-
cia com énfase no processo.

O uso daimagem foi estimulado como for-
ma de representacdo da aprendizagem sobre os
conceitos e experiéncias sobre administracao
de cada um dos participantes e com o propdsi-
to de explorar novas possibilidades de expressar
e subjetivar o mundo interior. A imagem é pro-
duto e processo de expressar a experiéncia de
vida e “significa a complexidade na articulagao
das polaridades constituintes do eixo do com-
preender o ser humano”'3%. Sendo assim, ado-
tou-se a técnica da imagem por ser uma forma
singular de expressar a linguagem simbdlica que
atua no espaco intersubjetivo e pela capacida-
de de auxiliar na integracao dos participantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Compreendeu-se ser fundamental, nesse
processo, conhecer a historicidade dos partici-

pantes para entender as concep¢des de admi-
nistracdo/gerenciamento em enfermagem in-
corporadas no percurso académico e oriundo
das representacdes sociais para, entao, tragar a
atividade pedagdgica propriamente dita. Assim,
na primeira atividade pratica (primeiro encon-
tro) os participantes representaram com criati-
vidade e subjetividade a sua imagem sobre as
concepgOes de gerenciamento em enfermagem.
Demonstraram que no processo de construcao
pessoal-coletivo, o sujeito opera um movimen-
to de desconstrucdo do que ja foi produzido e
a construcao de novos significados para alcan-
¢ar a compreensao do objeto.

A imagem representativa, subjetivada pe-
los participantes sinalizou, a priori, para o traba-
Iho de equipe, demonstrando que a atuagao do
enfermeiro se amplia e completa naintegracdo e
compartilhamento com os demais profissionais
da 4rea da saude. Apesar de algumas divergén-
cias, o usudrio, nesse caso, ocupou o centro da
imagem representada, por entenderem ser este
a razao de ser e existir de um hospital.

A seguir, as representac¢des traduzidas na
imagem foram compartilhadas e problematiza-
das por meio do processo dialégico-reflexivo.
Manteve-se o cuidado, em todas as etapas, de
nao inferir objetivamente no processo, para que
o referencial em construcao, se desse de forma
gradativa, criativa e dinamica. Os participantes
foraminformados e esclarecidos quanto ao mé-
todo freireano bem como estimulados a partici-
par ativamente da atividade a fim de ampliar e
(re)significar coletivamente a compreensao do
fendmeno em estudo.

Significar conceitos da pratica, resgatar his-
torias e/ou outros eventos é segundo Novoa'™?
compreender como eu aprendo, como o outro
aprende, como aprendemos a harmonia ja exis-
tente na natureza. Reconstituir a histéria de vida
e/ou modelos predeterminados pode ser consi-
derado uma obra de arte, por requerer um pro-
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cesso criativo de desvelar-se para si e para o ou-
tro. De outro modo, o didlogo com a realidade
historica é pressuposto para um didlogo efetivo
com a realidade concreta e uma poderosa for-
ca mobilizadora para detectar, problematizar e
impulsionar a transformacao dessa realidade no
contexto profissional.

E importante reforcar, que para Freire® a
construcao da subjetividade se da, basicamente,
através do processo dialdgico-reflexivo no cole-
tivo. O homem se torna sujeito através da refle-
xdo e do didlogo sobre o seu ambiente, ou se-
ja, sobre a sua realidade concreta, permitindo-
-lhe o seu préprio desenvolvimento. O processo
dialégico-reflexivo busca, portanto, estabelecer
um significado coletivo das inferéncias sociais,
isto é, dos valores, crencas, habitos e problemas
que emergem das condicdes intersubjetivas. O
ato de dialogar questiona, desafia e provoca um
novo olhar sobre a situacao existencial, sobre os
valores, crencas e costumes.”

Assim, a primeira condicao para que o su-
jeito possa assumir um ato comprometido es-
td em ser capaz de agir e refletir, o que se tra-
duz em um compromisso para a mudanca. Pa-
ra que o educador possa assumir, efetivamen-
te, uma pratica comprometida com o ser huma-
no-sujeito em formagdo, o mesmo deve ser ca-
paz de refletir e desconstruir as barreiras histé-
ricas e culturais do ensino formal, baseado em
modelos cartesianos e lineares fechados para a
autodescoberta de si e do outro.®

No encontro subseqiiente (segundo en-
contro), os participantes foram instigados a com-
partilhar as representacdes/concepcdes acerca
da habilidade administrativa e/ou gerencial do
enfermeiro. As vivéncias compartilhadas e pro-
blematizadas configuraram, de forma surpre-
endente, uma dimensao inovadora que retra-
ta o enfermeiro como “mediador” do processo
pessoal e gerencial na equipe/saude. A habili-
dade de enxergar o outro como sujeito do seu

proprio desenvolvimento e a equipe como fon-
te de renovacdo e retroalimentacgdo intersubje-
tiva da autodescoberta, parece atribuir um no-
vo significado ao papel gerencial do enfermei-
ro na pratica hospitalar. Mesmo sabendo da re-
alidade idealizada ainda estar longe de ser uma
pratica concreta, o enfermeiro necessita, cres-
centemente, articular educacao e saude e assu-
mir uma postura critica que questione a sua re-
alidade educacional na pratica a fim de evitar
processos cartesianos e lineares que empobre-
cem a complexidade do humano.®

Os valores, normalmente, apontam o que
é importante para nés. Os conflitos nas gestoes
gerenciais e de equipe, com freqiiéncia surgem
quando insistimos em afirmar que aquilo que é
importante para nés deve também ser impor-
tante para o outro. Em cada profissional, no en-
tanto, existem valores, intengdes e interesses di-
ferentes que provocam conflitos e/ou a riqueza
do conhecimento; assim, o didlogo diminui a dis-
tancia entre os diversos saberes. Gadotti'¥ en-
tende que o didlogo ndo pode excluir o confli-
to sob a penade serum didlogo ingénuo. Acres-
centa, ainda, que ndo se trata de um didlogo ro-
mantico entre sujeito e objeto, mas de um dia-
logo entre sujeitos com vistas a superacao das
diferencas e contradi¢des.

Para dar continuidade ao desenvolvimen-
to do referencial de gerenciamento na enferma-
gem (terceiro encontro), os participantes foram
estimulados a partilhar coletivamente as suas re-
presentacdes/concepgdes de liderancga na enfer-
magem. Com facilidade, todos identificaram e si-
nalizaram situagdes concretas em que foi possi-
vel diferenciar o “enfermeiro lider” do “enfermei-
ro chefe”. Ficou assinalado que o enfermeiro li-
der é aquele que possui habilidades mediado-
ras auto-reflexivas e autocriticas, enquanto que
o enfermeiro chefe esta focado no processo ge-
rencial linear e reducionista, ou seja, no proces-
so como um fim em si mesmo. Neste ultimo, fi-
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ca evidente a pratica pautada pelo saber tradi-
cional, em que o profissional ndo reflete sobre a
sua atuagao na/com a equipe resultando na re-
lacao mecanizada sujeito-objeto.

O processo de trabalho do enfermeiro nos
diferentes espacos envolve o cuidar, o geren-
ciar e o educar e que possui como eixo transver-
sal de suas acdes a dimensdo educativa, que in-
ter-relaciona todo este processo'’. E premente,
que o enfermeiro assuma o processo educativo
na pratica, seja no compartilhamento do saber
com a equipe de salde, seja na relacao com o
paciente e/ou seja, no fomento de praticas cri-
tico-reflexivas de (re)construcao do seu proprio
processo de trabalho.

O método freireano propde, a partir da pro-
blematizacdo da realidade, uma visdo critica e re-
flexiva da pratica dos profissionais possibilitan-
do-os para uma nova praxis. Por meio de um mo-
vimento dinamico de construcao, busca realizar
uma proposta de mudanca de paradigmas pa-
ra a conquista de um novo espago e/ou um no-
vo pensar.'® E preciso compreender, no entan-
to, que a chave para o futuro estd na capacidade
de criar uma visao mobilizadora e problematiza-
dora que leve as pessoas para um novo lugar.™

O ser humano chegard a ser sujeito e agen-
te de mudanca, por meio da acdo-reflexdo-acao
sobre suarealidade concreta. Logo, quanto mais
refletir sobre a sua realidade subjetiva, tanto
mais tornar-se-a consciente e capaz de intervir
na realidade objetiva e, dessa forma, transfor-
ma-la. Nesse processo de formacao, o ser hu-
mano passa a ser sujeito e agente de mudan-
ca por meio da reflexao a respeito do ambiente
e da sua situacdo concreta, o que lhe permite o
seu proprio desenvolvimento e crescimento.?

Para que ocorra o compromisso educativo
na realidade da saude, especialmente nas prati-
cas institucionalizadas, a realidade ndo pode ser
percebida como objeto pronto, estatico e imuta-
vel, isto é, caracterizado pela falta de desordem.

A acao nao pode incidir apenas sobre as partes
e/ou o todo de forma linear, mas sobre as par-
tes e o todo como unidade na diversidade. Nao
basta refletir sobre um determinado saber, co-
mo elemento isolado da totalidade, é preciso
olhar para o todo e estabelecer um espaco de
interacdo, neste caso, com todos os profissio-
nais da equipe de saude. E transformando a to-
talidade que se transformam as partes'. Assim,
se o compromisso é realmente com o ser huma-
no concreto, ele precisa compreender a realida-
de em profundidade, para nela encontrar solu-
¢Oes e possibilidades de engajamento com a di-
mensdo intersubjetiva.

A atividade pedagdgica proposta culmi-
nou (quarto encontro) com a representagdo de
uma nova imagem da compreensao de adminis-
tracdo e/ou gerenciamento em enfermagem a
partir do que cada participante conseguiu apre-
ender do processo em construcao e da vivéncia
pratica da disciplina “Administracdao em Enfer-
magem e Saude”. Aparentemente, aimagem re-
presentativa ndo sofreu alteracdes na sua forma
e detalhamento operacional, se comparada a
imagem representada no primeiro dia da ativi-
dade pratica. Modificou, em sintese, a compre-
ensdo e disposicdo estrutural dos elementos da
equipe e paciente que integram o modelo ge-
rencial. Optou-se por estimular a construcao de
uma segunda imagem com o mesmo objetivo,
por compreender que a imaginac¢dao do novo,
parte daquilo que ja existe, ou seja, um conhe-
cimento aprofundado do referencial de admi-
nistracdo na enfermagem somente seria possi-
vel com um conhecimento construido e proble-
matizado a priori.

Enquanto na primeira representa¢do o usu-
ario/paciente estava colocado no centro daima-
gem, nesta uUltima, o usuario/paciente esta co-
locado numa posicao de igualdade e interativi-
dade com todos os profissionais que integram
aequipe de saude. Sendo sujeito do processo, o
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paciente nao deve ser considerado, segundo os
participantes, mais um e/ou como alguém dife-
renciado dos demais. Em outras palavras, deve
ser considerado sujeito ativo e participativo, ca-
paz de opinar, divergir e determinar o seu pré-
prio percurso terapéutico. O paciente deve inte-
grar ativamente a teia de relagdes e interagcdes
humanas que contornam as praticas de saude
nos diferentes espacos, conforme ilustra a ima-
gem representativa a baixo.

Compreender o paciente como - inserido
na teia de relacdes e interagdes - forca a apre-
ender saude/doenca sob um novo paradigma. A
visao tradicional de “paciente” nos remete para
a légica da doenca, do SER alienado, indefeso e
incapaz de interagir ativamente no processo te-
rapéutico, ou seja, representado, freqlientemen-
te, como “objeto de trabalho”. E sabido que pa-
ra transformar essa realidade é preciso romper
com modelos de gestao cartesianos tanto no
nivel central como nos demais niveis organiza-
cionais. Implica, em ultima analise, na adocao
de politicas gerenciais voltadas, efetivamente,
para o ser humano.

Inserido de modo consciente na equipe,
o profissional da saude constréi conjuntamen-
te com o paciente-sujeito, o seu ser e agir atra-
vés das multiplas relacdes, interagcdes e asso-
ciacdes intersubjetivas. O ser humano deve ser
entendido como um ser em processo de fazer-
-se numa teia interacdes complexas, desenvol-
vendo seus sentidos, atributos e potencialida-
des no compartilhamento com o outro. O pro-
cesso dialdgico-reflexivo é, portanto, a essén-
Cia para o desencadeamento de um espacgo co-
letivo, capaz de desenvolver uma atitude auto-
critica e comprometida com o ser humano en-
quanto ator e sujeito.

CONCLUSAO

O processo educativo vai muito além do
espaco escola formal. Ele esta presente em to-
dos os espacos coletivos, isto é, em todas as re-
alidades em que a acdo humana se manifesta,
mesmo que na sua forma informal e/ou invisi-
vel. O espaco pedagdgico ndo se esgota na sa-
la de aula, mas se contextualiza nos espacos do
mundo do trabalho, os quais se mostram ricos
de experiéncias de aprendizagem e que neces-
sitam da intervencéo do professor/educador pa-
ra constituir-se como tal."”

Sob este aspecto, a educagao necessita ser
apropriada enquanto compromisso social por
todos os profissionais da saude. Os crescentes
avang¢os no campo da ciéncia e da biotecnolo-
gia requerem dos profissionais atitudes com-
prometidas e socialmente responsaveis. E fun-
damental, nesse contexto, que o enfermeiro re-
veja a coeréncia da sua pratica a fim de promo-
ver uma nova racionalidade e intersubjetivida-
de com as diferentes realidades e atores sociais.

A tentativa de construir um referencial ge-
rencial pautado pela metodologia problemati-
zadora, mostra a necessidade emergente de ar-
ticular educacao e saude nos processos de tra-
balho. Os resultados demonstram que no pro-
cesso de construcao pessoal-coletivo, o sujeito
opera um movimento de desconstrucao do que
ja foi produzido e a construcdo de novos signifi-
cados para alcancar a compreensao do objeto.
Os participantes sinalizaram para aimportancia
do trabalho de equipe em saude. De outro mo-
do, sinalizaram para o papel mediador do enfer-
meiro no processo gerencial na equipe, o papel
da lideranca e/ou a atitude auto-reflexiva e au-
tocritica e, por fim, para o usuario/paciente vi-
sibilizado a partir de uma relagao de igualdade
e interatividade com todos os profissionais que
integram a equipe de saude.

A possibilidade de experenciar a pratica do-
cente junto com alunos de graduacao de enfer-
magem permitiu, em suma, o desenvolvimento
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de competéncias especificas, especialmente, pe-
lo exercicio de uma pratica reflexiva, favorecen-
do o redimensionamento dos papéis de aluno e
professor. Assumir uma posicdo de mediador no
processo de aprendizagem e estimular os alunos
a atitudes protagonistas requer reconhecer-se
como aprendiz, como diz Freire, independente
da funcdo que se desempenhe. Essa é uma ati-
tude que somente se conquista na vivéncia do
processo, o que significa dizer, que é preciso ou-
sar e arriscar-se mesmo que isso implique em
superar a incerteza e o medo de quem se aven-
tura num caminho cuja trilha nao é conhecida.
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