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RESUMO

Objetivo: relatar sobre produtos e processos tecnoldgicos desenvolvidos para
a inovacdo do ensino na saude. Método: relato sobre a producdo de doze
egressas orientadas por uma docente permanente de um programa de mestra-
do profissional de uma Universidade Federal, localizada no Sul do Brasil. Coleta
de dados no acervo proprio. Resultados: a maioria das pesquisas foi direcio-
nada ao tema da seguranca do paciente, em diferentes contextos de saude.
As tipologias que conduziram os processos tecnoldgicos foram variadas, sendo
o estudo metodoldgico o mais frequente. Os produtos desenvolvidos foram:
nove materiais didaticos instrucionais, a maioria videos educacionais disponi-
bilizados na plataforma on-line gratuita; quatro tecnologias sociais, residéncia
multiprofissional em onco-hematologia, programa de navegacdo em um centro
de alta complexidade em oncologia, a traducao e adaptacdo transcultural da
National Early Warning Score 2 para o portugués brasileiro; e programa muni-
cipal de seguranca do paciente em Porto Alegre; e um evento. Conclusao: os
processos tecnoldgicos permitiram desenvolver quatorze produtos contribuin-
do para o ensino na salde e permitindo a integragdo da Universidade com o
servico de salde e a comunidade.

Descritores: Ensino; Saude; Enfermagem; Programas de Pés-Graduagdo
em Saude; Atividades Cientificas e Tecnoldgicas; Pesquisa.

ABSTRACT

Objective: To report on technological products and processes developed for
innovation in health education. Method: Report on the production of 12 gradu-
ates guided by a permanent professor of a professional master’s program at a
federal university, located in southern Brazil. Data collection in the own collec-
tion. Results: Most of the research was directed to the subject of patient safety
in different health contexts. The typologies that led the technological processes
were varied, and the methodological study was the most frequent. The products
developed were: nine instructional materials, most educational videos available
on the free online platform; four social technologies, multi-professional residen-
cy in onco-hematology, navigation program in a center of high complexity in
oncology, translation and transcultural adaptation of the National Early Warning
Score 2 to Brazilian Portuguese; and municipal patient safety program in
Porto Alegre; and an event.Conclusion: The technological processes allowed
to develop 14 products contributing to health education and allowing the
integration of the university with the health service and the community.
Descriptors: Teaching; Health; Nursing; Graduate Programs in Health; Scien-
tific and Technological Activities; Research.

INTRODUCAO

O ensino na saude é um processo de formacdo de profissionais que
atuam na salde tornando-o mais qualificado. Na Gltima década, a area
da saude investiu na integragdo ensino-servico-comunidade, para ga-
rantir formacgao qualificada aos profissionais. Assim, o ensino na saude
tem se destacado nas politicas de educacdo e saude, resultando em
uma assisténcia mais resolutiva e de melhor qualidade®.
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No Brasil, a pds-graduacao se divide em /ato
sensu e stricto sensu, a primeira se refere aos
cursos de especializacdes e programas de resi-
déncias, a segunda aos Mestrados e Doutora-
dos, académicos e profissionais. Os programas
stricto sensu académicos formam individuos
para atuar na academia, ja os profissionais se
direcionam na elaboragdo de um produto para o
servico, respaldado na pesquisa®.

Os Programas de Pds-Graduacdo (PPG) stric-
to sensu sao avaliados pela Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), determinando e garantindo o
padrdo de qualidade dos cursos. As produgdes
cientificas e seu impacto social dos programas
oferecidos pelas Instituicdes de Ensino Superior
(IES) do Brasil sao avaliados periodicamente®.
A Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) possui nove gran-
des &reas de conhecimento, distribuidas em
49 areas®”, o Ensino é da area multidisciplinar
classificado como area 46, sendo referéncia a
Gltima avaliagdo quadrienal (2017-2020)%“>,

A producdo cientifica dos PPG stricto sensu
determina seu desenvolvimento incentivando
novas abordagens tedrico-metodoldgicas qua-
lificando a formacao de pesquisadores, con-
tribuindo para a producdo do conhecimento,
educacdo profissional e desenvolvimento de
profissionais criticos®. PPG em Ensino na Sau-
de sao interdisciplinares e impulsionam o avan-
¢o da ciéncia, tecnologia, inovagao, melhorando
0s servicos de salde e suas praticas.

A integracdo desse PPG com prestadores de
servico e a comunidade aproxima os profissio-
nais dos servicos de saude as praticas peda-
gagicas, possibilitando a inovacdo e a transfor-
macao dos processos de ensino-aprendizagem.
Dessa forma, potencializam agdes de educacao
permanente e articulam a qualificacdo dos pro-
fissionais, a producdo cientifica, a formagdo de
docentes, as estratégias de melhores praticas
dos servigos de salde e maior integracdo ensi-
no-servigo-comunidade®.

Docentes de uma Universidade Federal brasilei-
ra, impulsionados pela implementacao do Pro-
jeto Pro-Ensino na Saulde intitulado “Ensino na
saL'Jde,, uma proposta integradora para o Sis-
tema Unico de Salde”, elaboraram, em 2013,
uma Proposta de Curso Novo de Pés-Graduacao
(APCN) de Mestrado Profissional em Ensino na
Saude, avaliada e aprovada pela Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), com objetivo de fornecer fundamentos
teoricos, conceituais e metodoldgicos a um pu-
blico multiprofissional que trabalha em diversas

areas da saude executando praticas de ensino,
formal ou informal. Com base nos trabalhos re-
alizados pelas orientandas de uma docente per-
manente deste programa surgiu a motivacao de
escrever este artigo que objetiva relatar sobre
produtos e processos tecnoldgicos desenvolvi-
dos para a inovacao do ensino na saude.

METODO

Trata-se de um relato sobre as pesquisas que
geraram produtos de doze egressas orientadas
por uma docente enfermeira inserida na linha
de pesquisa “Integracdao universidade, servigo
de salde e comunidade”.

O PPG stricto sensu em Ensino na Saude (PP-
GENSAU) ofertado por uma Universidade Fe-
deral brasileira, Unica especializada em saulde,
localizada na regido Sul do Brasil, foi o primeiro
PPG Profissional dessa Universidade, iniciando
suas atividades em 2014, Por tratar-se de
uma Universidade publica todos os cursos ofer-
tados, dezesseis de graduacdao e vinte e um
PPG, nove lato sensu e doze stricto sensu®,
sao gratuitos.

O PPGENSAU iniciou com treze professores per-
manentes da area multiprofissional. De 2014
até setembro de 2023, periodo integralmente
relatado nesta pesquisa, a docente pesquisado-
ra orientou quinze mestrandas, sendo apresen-
tado neste relato a producdo de doze egressas
(dez enfermeiras, uma farmacéutica e uma fi-
sioterapeuta). As tematicas abordadas foram:
Educacdo em Saude; Centro de Materiais e Es-
terilizacdo; Centro Cirurgico; Terapia Intensiva;
e Seguranca do paciente na area hospitalar.

Os resultados foram analisados e interpretados
por meio da revisdao do acervo proprio da do-
cente, com método descritivo, focando na iden-
tificacdo dos tipos de processos tecnoldgicos
desenvolvidos, seus produtos e contribuicao
para o ensino na saude, sendo apresentados em
uma figura, classificando o produto gerado pela
pesquisa, conforme consta na “Ficha de Avalia-
cao” dos Programas Académicos e Profissionais
da Area 46 de Ensino. Os produtos vinculados a
dissertacao/tese ou desenvolvidos por discen-
tes/egressos envolvendo docentes do PPG sao
denominados de Producdao Técnica-Tecnoldgica
(PTT), classificados pela CAPES como PTT1 até
PTT10, com uma pontuacao para cada PTT®),

RESULTADOS

A figura 1 apresenta as pesquisas realizadas por
doze egressas do PPGENSAU, as metodologias
utilizadas e a classificagcdo da Produgao Técnica-
-Tecnolégica (PTT), conforme area 46 de ensino.
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Figura 1 - Dissertagcdes com suas abordagens metodolégicas e produtos gerados no PPGENSAU de
uma universidade federal orientados por uma docente, no periodo de 2014 até 2022.

DISSERTACAO

METODOLOGIA DA PESQUISA

PRODUTO

Residéncia
multiprofissional em onco-
hematologia: produto
de ensino em servigo
alicercado na gestdo
estratégica®

Tipologia: intervengdo aplicada
Campo de Agdo: Irmandade Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre
(ISCMPA) e UFCSPA.

Amostra: 10 profissionais e nove professores das areas de Enfermagem,
Fisioterapia, Fonoaudiologia e Nutrigdo que atuaram como preceptores e
quinze professores de disciplinas tedricas.

Periodo de realizagdo da pesquisa: 2014 - 2016.

PPT3. Tecnologia Social: Programa de
Residéncia Multiprofissional em onco-
hematologia

Desinfecgdo térmica de
produtos para salde e sua
preservagdo em sistema
de barreira®

Tipologia: estudo experimental
Campo de Agdo: Centro de Materiais e Esterilizagdo (CME) e Laboratério de
Microbiologia.

Amostra: 272 fragmentos de produtos para salde (PPS) semicriticos de
assisténcia ventilatdria inicialmente processados e esterilizados em baixa
temperatura por peréxido de hidrogénio.

Periodo de realizagdo da pesquisa: 2015 - 2017.

PTT1. Material didatico/instrucional:
Video educativo sobre Desinfecgdo Térmica
de PPS de assisténcia ventilatdria

Antissepsia Cirlrgica
Alcodlica das Méos: da
Pratica ao Ensino®?

Tipologia: descritivo comparativo.
Campo de Acgdo: hospital terciario privado de Porto Alegre, RS em colaboragdo
com o Laboratdrio de Microbiologia da UFCSPA.

Amostra: amostras microbioldgicas coletadas das maos de 54 cirurgides em
dois momentos: apos procedimento de lavagem simples das m&os e apds a
antissepsia cirlrgica alcodlica das maos.

Periodo de realizagdo da pesquisa: 2015 - 2017.

PTT1. Material didatico/instrucional: Video
educativo sobre Escovacgéo Cirlrgica e
Antissepsia Cirlrgica

Desenvolvimento de um
Programa de Navegacgédo
em um Centro de Alta
Complexidade em
Oncologiat?

Tipologia: pesquisa convergente assistencial.

Campo de Agdo: ambulatdrio do Sistema Unico de Saude (SUS), de um
Centro de Alta Complexidade em Oncologia, instituicdo privada e filantrépica,
localizado na regido Sul do Brasil.

Amostra: 14 enfermeiros (sete gestores da area e sete assistenciais), quatro
médicos (dois oncologistas clinicos, um cirurgido de cabega e pescogo e um
paliativista), um psicélogo, um fonoaudidlogo e uma docente de enfermagem.
Periodo de realizagdo da pesquisa: 2016 - 2018.

PTT3 Tecnologia Social:
Modelo de Programa de NP, EANN, perfil
dos navegadores
PTT1. Material didatico/instrucional: Guia
de desenvolvimento e implantagdo de
programas de NP para centros de alta
complexidade em oncologia no Brasil e
Manual.

Traducdo e adaptagdo
transcultural da National
Early Warning Score 2 para
0 portugués brasileiro®3

Tipologia: estudo metodoldgico de adaptacdo transcultural de escalas.
Campo de Agdo: unidades de internagdo e emergéncias de um hospital
universitario do sul do Brasil
Amostra: 35 enfermeiros assistenciais.

Periodo de realizagdo da pesquisa: 2016 - 2018

PTT3 Tecnologia Social:
National Early Warning Score 2 traduzido e
adaptado para o portugués brasileiro.

Implantagdo de um
Programa Municipal de
Seguranga do Paciente em
Porto Alegre#

Tipologia: pesquisa intervengdo fundamentada na ferramenta do processo
sistematico desenvolvido pela Organizagdo Mundial de Saide (OMS), adaptado a
realidade local, para a projegdo e implementacdo de estratégias de promogao da

qualidade e seguranga em sistemas de salde.

Campo de Agéo: diretoria geral da vigilancia sanitéria (DGVS) da Secretaria
Municipal de Saude (SMS) do municipio de Porto Alegre, RS.
Amostra: dados coletados nos nucleos de seguranga de pacientes de 25
hospitais do municipio de Porto Alegre.

Periodo de realizagdo da pesquisa: 2017 - 2019

PTT3 Tecnologia Social
Portaria Municipal que institui agdes para a
seguranca do paciente em servigos de salde e
publica o Programa Municipal de Seguranga do
Paciente de Porto Alegre, na forma de anexo.
Produto:
PTT5 Evento Organizados
I Jornada de Seguranga do Paciente de
Porto Alegre na UFCSPA.

Posicionamento Cirtrgico

Seguro: agdes educativas

para avaliar risco de lesdes
no paciente*»

Tipologia: exploratdria descritiva qualitativa e de intervengdo educativa.
Campo de Agdo: Centro Cirdrgico de Hospital privado de Porto Alegre, RS.
Amostra: 8 enfermeiros que trabalham em um CC.

Periodo de realizagdo da pesquisa: 2017 - 2019.

PTT1. Material didatico/instrucional: Manual

Educacional: estratégia de ensino em saude

inspirada na metodologia da Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP)

Tutoriais educativos sobre
registro da atividade clinica
do farmacéutico hospitalar
no prontuario do paciente(®

Tipologia: estudo transversal.
Campo de Agdo: instituigGes de ensino privadas e publicas e hospitais.
Amostra: 47 professores e 248 farmacéuticos.
Periodo de realizagdo da pesquisa: 2018 - 2020.

PTT1. Material didatico/instrucional: trés
videos tutoriais educacionais sobre Registro
Farmacéutico no Prontuario do Paciente.
Portugués e legendado em Inglés.

Cultura de seguranga
do paciente em seis
hospitais brasileiros:
desenvolvimento de um
plano educacional®”

Tipologia: estudo documental retrospectivo e desenvolvimento de um plano
educacional
Campo de Agdo: seis hospitais brasileiros
Amostra: 1.930 instrumentos preenchidos pelos profissionais atuantes nos
hospitais pesquisados.
Periodo de realizagdo da pesquisa: 2018 - 2020.

PTT1. Material didatico/instrucional: Plano

Educacional com AgGes Estratégicas Voltadas

ao Fortalecimento da Cultura de Segurancga
do Paciente nos Hospitais.

Desenvolvimento de
tutoriais educacionais
sobre processamento de
produtos para saude na
atengdo primariat®

Tipologia: estudo metodoldgico em trés etapas: 1) revisdo integrativa; 2) pesquisa
exploratoria descritiva abordagem quantitativa; e 3) elaboragdo de um produto
educacional pelo Design de Sistemas Instrucionais aplicando o modelo ADDIE.

Campo de Agdo: segunda etapa foram as 25 unidades de salde do Distrito Norte

Eixo Baltazar da Secretaria Municipal de Saude (SMS) de POA
Amostra: 31 participantes
Periodo de realizagdo da pesquisa: 2019 - 2021.

PTT1. Material didatico/instrucional:
trés videos tutoriais educacionais sobre
processamento de produtos para saude na
atencgdo primaria, em portugués legendado
em inglés.

Desenvolvimento de uma
tecnologia educacional
sobre protocolo de uso®?

Tipologia: pesquisa Delphi Modificada
Campo de Agdo: Nucleos de Avaliagéo de Tecnologias em Salde (NATS)
cadastrados na Rede Brasileira de Tecnologia em Salude (REBRATS).
Amostra: primeira rodada 12 e segunda rodada 10 participantes
Periodo de realizagdo da pesquisa: 2020 - 2022.

PTT1. Material didatico/instrucional: e-book
"0 que é Protocolo de Uso: tecnologia em
saude no Brasil”

Cultura de Seguranga:
aprendizagem
experimental através
do desenvolvimento de
cendrios para simulagdo
realistica®®

Tipologia: estudo metodoldgico em trés etapas: 1) estudo documental; 2)
aplicagdo um plano educacional para o fortalecimento da cultura de seguranga de
lideres; e 3) construgéo de dois cenarios de simulagdo através do método NLN

Jeffries Simulation Theory validados por um grupo de juizes.
Campo de Agdo: hospital privado
Amostra: sete liderangas e um grupo de juizes especialista composto por
cinco enfermeiros e um farmacéutico.
Periodo de realizagdo da pesquisa: 2020 - 2022.

PTT1. Material didatico/instrucional: dois
cenarios de simulagdo realistica sobre
cultura de seguranga direcionado a
liderangas.
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DISCUSSAO

Na figura apresentada sao evidenciadas doze
pesquisas realizadas pelas egressas. Entre es-
sas, duas pesquisas geraram dois produtos cada,
resultando em quatorze produtos. Na ficha de
avaliacao da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) ha um item
para avaliar a qualidade da producao intelectual
dos discentes e egressos, classificando cada
Producdo Técnica-Tecnoldgica (PTT) e atribuida
uma pontuagdo para cada uma dessas, sendo
os estratos superiores T1 a T3®. As produgdes
mais presentes na Figura 1 sdo definidas pela
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) como: “PTT1 - Mate-
rial didatico/instrucional: propostas de ensino,
envolvendo sugestdes de experimentos e ou-
tras atividades praticas, sequéncias didaticas,
propostas de intervencao, roteiros de oficinas;
material textual, como manuais, guias, textos
de apoio, artigos em revistas técnicas ou de di-
vulgacgado, livros didaticos e paradidaticos, his-
térias em quadrinhos e similares, dicionarios;
midias educacionais, como videos, simulacoes,
animacdes, videoaulas, experimentos virtuais
e audios; objetos de aprendizagem; ambientes
de aprendizagem; paginas de internet e blogs;
jogos educacionais de mesa ou virtuais, e afins;
entre outros; PTT3 - Tecnologia social produ-
tos, dispositivos ou equipamentos; processos,
procedimentos, técnicas ou metodologias; ser-
vicos; inovacdes sociais organizacionais; inova-
cOes sociais de gestao, entre outros®”,
Observa-se, na Figura 1, nove produtos classifi-
cados como PTT1 material didatico/instrucional,
quatro como PTT3 tecnologias sociais e uma como
PTT5 Evento Organizado, indicando uma predo-
minancia de pontuagdes mais altas para o PPG.
As quatro pesquisas que resultaram em tecnolo-
gias sociais foram: Programa de Residéncia Multi-
profissional em Onco-Hematologia; Programa de
navegacgao para pacientes oncoldgicos; National
Early Warning Score 2 adaptacdo transcultural
para o portugués do Brasil; e Programa Municipal
de Seguranca do Paciente em Porto Alegre.

O produto “Programa de Residéncia Multipro-
fissional em Onco-Hematologia” foi estruturado
com base na experiéncia da egressa; na imple-
mentacao da Portaria n® 140, de 2014 do Mi-
nistério da Saude (MS); nas diretrizes do pla-
nejamento estratégico da instituicdo hospitalar;
e no Plano de Desenvolvimento Institucional da
Universidade Federal cujo foco era ampliagao
de cursos e programas de graduacdo e pés-gra-
duacao. O produto foi desenvolvido por meio

de um planejamento estratégico das acdes efi-
ciente, buscando suprir a necessidade de pro-
fissionais capacitados na area da oncologia e
oferecer uma assisténcia de salude qualificada
alinhados com a evolugdo tecnoldgica e novos
produtos(®). Implementado em 2015, o progra-
ma qualifica, anualmente, oito profissionais das
areas de: enfermagem, fisioterapia, fonoaudio-
logia e nutricdo. Esses residentes sao capacita-
dos para planejar, implementar e avaliar servi-
cos de oncologia conforme politicas e diretrizes
do Sistema Unico de Saude (SUS)®,

Produto inédito no Brasil “um programa de nave-
gacao para pacientes oncoldgicos adaptado para
a realidade de um Centro de Alta Complexidade
em Oncologia (CACON) brasileiro” foi desenvolvi-
do para oferecer assisténcia especializada e inte-
gral aos pacientes oncoldgicos de cabeca e pes-
coco, conforme previsto na Politica Nacional para
a Prevencdo e o Controle do Cancer na Rede de
Atencdo a Saude das Pessoas com Doengas Cro-
nicas. Antes da publicacdo deste produto, esse
tipo de programa era exclusivo em paises desen-
volvidos®?, Idealizou-se um programa liderado
por enfermeiros, com o objetivo de guiar pesso-
as diagnosticadas ou com suspeita do diagnosti-
co oncoldgico e facilitar o acesso ao tratamento
dentro dos prazos recomendados, promovendo
sua adesao*?, Este estudo desencadeou outros
estudos nessa area e oportunizou novo campo de
atuacdo para enfermeiros no Brasil.
Considerada uma producdo de tecnologia so-
cial, a traducdo para o portugués do Brasil do
instrumento National Early Warning Score 2,
ferramenta criada pelo Royal College of Physi-
cians, atualizada em dezembro de 2017 €, no
ano seguinte, foi adaptada de forma transcul-
tural, permite avaliar a deterioragdo clinica dos
pacientes, em hospitais brasileiros®?. A fragili-
dade identificada, na pratica brasileira, em que
muitos escores sao traduzidos, de maneira li-
teral, motivou a realizacao deste estudo meto-
doldgico de adaptacdo transcultural da escala,
fundamentado no referencial de Beaton et al.
Autorizado pelo Royal College of Physicians se-
guiu as etapas de traducdo, sintese de tradu-
cOes, traducdo reversa e avaliacdo de comité
de especialistas das equivaléncias semanticas,
idiomaticas, conceituais e culturais de cada
item traduzido®®. A adaptacao transcultural e
suas etapas garantem equivaléncia entre o pro-
duto final e o original. O resultado foi uma fer-
ramenta altamente reproduzivel, aplicavel para
0 ensino, pesquisa e area de gestdo hospitalar,
beneficiando a assisténcia?.
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Outra producdo tecnoldgica social foi a “Im-
plantagao de um programa municipal de segu-
ranca do paciente em Porto Alegre”. Resultado
da experiéncia profissional da egressa no érgao
de regulacdo da Vigilancia Sanitaria de Porto
Alegre, o programa foi planejado com a contri-
buicdo de um grupo de experts no tema, visan-
do promover praticas seguras nos servigos de
saude®. Como resultado, em conjunto com o
Programa Municipal de Seguranga do Paciente
de Porto Alegre, foi criada uma portaria regula-
mentadora que estabelece a seguranga do pa-
ciente como uma politica publica de saude®,
A importancia do Centro de Materiais e Esterili-
zacao (CME), no hospital, impulsionou a pes-
quisa intitulada “Desinfeccao térmica de produ-
tos para salde e sua preservagdo em sistema de
barreira”. Inicialmente foi realizada uma pesqui-
sa experimental para fundamentar o produto a
ser desenvolvido. A experiéncia da egressa como
gestora de um Centro de Material e Esterilizacao
de um complexo hospitalar instigou a realizagao
da pesquisa para verificar o tempo da preser-
vacao da desinfecgdo de produtos semicriticos
utilizados na assisténcia respiratéria. A efetivi-
dade do processo foi obtida através de exames
microbioldgicos, comprovando a boa pratica. Os
resultados subsidiaram a construgdo de um vi-
deo educativo sobre Processamento de Produ-
tos para a Saude (PPS) semicriticos utilizados na
assisténcia respiratéria para os profissionais da
area da saude“®, Tal pratica impulsionou a roti-
na assistencial e o video foi incorporado no ensi-
no da graduacdo de Enfermagem e divulgado no
YouTube para acesso publico®?,

Outra pesquisa buscou conhecer o entendimento
dos profissionais atuantes na Atencdo Primaria
em Saude (APS) sobre boas praticas realizadas
no Processamento de Produtos de Salde, in-
vestigando o tema em trés etapas: revisdo in-
tegrativa; pesquisa exploratoria descritiva com
abordagem quantitativa; e elaboragdo de videos
educacionais. Na primeira etapa foram selecio-
nados dez artigos que reforcavam a importancia
de intervencbes educacionais para capacitacao
dos profissionais de salde®®. Na segunda, foram
evidenciados entre os participantes inUmeras
caréncias sobre o Processamento de Produtos de
Salde, que inferiram duvidas e lacunas de conhe-
cimento desse enfoque, em funcao da diversida-
de de atividades nas unidades de Atencao Pri-
maria a Salide, contudo, demonstraram dominar
suas praticas e rotinas, valorizando a relevan-
cia da tematica de reprocessamento seguro®,
Com base nesses resultados, foram construidos

trés videos educacionais, abordando a recepcéo,
inspecdo, limpeza, preparo, acondicionamento,
desinfecgdo, esterilizagdo e armazenamento
dos produtos para saude. Essa tecnologia
educacional, disponibilizada gratuitamente,
busca fortalecer e estimular o ensino e apren-
dizagem, capacitando profissionais de enferma-
gem e da odontologia, promovendo boas pra-
ticas e visando melhorar os servicos de saude
relacionados ao Processamento de Produtos de
Saude na Atencdo Primaria a Saude®®,
Pesquisa experimental desenvolvida sobre a an-
tissepsia cirargica alcodlica das maos dos cirurgi-
0es permitiu gerar um recurso educativo digital,
fundamentado em evidéncias, abordando um dos
temas centrais da seguranga do paciente, a pre-
vengao das Infeccdes Relacionadas a Assisténcia
a Saude (IRAS). A finalidade foi disseminar boas
praticas entre os profissionais da saude e preve-
nir as infecgdes, evitando a contaminagado do si-
tio cirlrgico, através da antissepsia cirurgica das
maos da equipe®V. Além de fomentar a discus-
sdo cientifica, foi identificada a inexisténcia de
materiais educativos visuais, que demonstram a
pratica com qualidade. Assim, foi construido um
video educativo, demonstrando as duas formas de
antissepsia cirlrgica para a equipe cirdrgica, utili-
zado para o ensino académico de Enfermagem®¥,
Outra pesquisa qualitativa realizada em um
Centro Cirdrgico (CC), com enfermeiras, emer-
giu da necessidade evidenciada pela egressa de
melhorar a seguranca do paciente, preocupa-
da com o risco de lesdo de pele, advindo do
posicionamento cirdrgico e da imobilidade do
paciente durante a cirurgia. A pesquisadora
buscou implementar estratégias educacionais
de aprendizagem no ambiente de trabalho, es-
timulando o senso critico, e a colaboragdo dos
profissionais na etapa de avaliacdo de riscos de
lesdo de pele do paciente cirurgico®®. Assim,
a investigacdo fundamentou um produto edu-
cacional, o “Manual Educacional: estratégias de
ensino na saude inspirada na aprendizagem ba-
seada em problemas” a ser usado por outros
profissionais da area da saude norteando a im-
plementacdo de estratégias educacionais que
auxiliem na seguranca do paciente®®,

Ainda, na area da seguranca do paciente, estudo
multicéntrico, realizado em seis hospitais brasi-
leiros, buscou conhecer a cultura de seguranca
do paciente pelos profissionais da saude e, pos-
teriormente, desenvolver um plano educacional
para fortalecé-la. Egressa envolvida no Progra-
ma de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do
Sistema Unico de Saude (Proadi-SUS) realizou a
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investigagao em duas etapas: estudo documental
retrospectivo dos hospitais participantes; e ela-
boragdo do plano educacional. A primeira etapa
utilizou dados coletados por um instrumento que
quantificou a percepgao dos participantes refe-
rente a cultura de seguranca do paciente em cada
hospital, evidenciando suas potencialidades e fra-
gilidades. Os resultados dessa etapa permitiram
desenvolver um plano educacional direcionado a
cultura de seguranga do paciente para as insti-
tuigdes de saude, disponibilizado ao Ministério da
Saude e as instituicbes participantes da pesquisa,
com a finalidade de fortalecer a tematica®”.
Educacdo baseada em simulacdo é uma estra-
tégia altamente difundida para melhorar a qua-
lidade dos cuidados de saude, o ensino na sau-
de requer acdoes metodoldgicas e estratégias
pedagdgicas que permitam a experiéncia do
aluno ou profissional no processo ensino-apren-
dizagem, melhorando o desenvolvimento dos
conhecimentos, habilidades, atitudes e resul-
tados, com metodologias seguras. Assim, uma
egressa promoveu aprendizagem experimental
com liderancas em uma instituicdo de saude,
acerca de comportamento de seguridade, com
simulacdo realistica. A pesquisa foi constitu-
ida por trés etapas: experimental retrospec-
tivo; aplicacdo de um plano educacional para
o fortalecimento da cultura de seguranga para
as liderancas que participaram da pesquisa; e
desenvolvimento de dois cenarios de simulagao
através do método NLN Jeffries Simulation The-
ory avaliados por um grupo de seis juizes espe-
cialistas. Apds a aplicacdo da simulagdo, foram
mensuradas a satisfacdo e autoconfianca dos
participantes. Esse estudo desenvolveu como
material didatico dois cenarios de simulagdo re-
alistica para aplicacdo aos alunos e profissionais
da saude, melhorando e qualificando os cuida-
dos assistenciais nos servigcos de salde®?,
Farmacéutica, egressa do programa, investi-
gou a percepcdo e as praticas de farmacéuticos
clinicos e docentes universitarios de cursos de
farmacia no Brasil, em relagdo ao desempenho
e desenvolvimento relacionados ao registro das
atividades em prontuario para, posteriormen-
te, construir um produto educativo. A pesquisa
ocorreu em trés etapas: revisdo integrativa; es-
tudo transversal quantitativo; e elaboragao do
produto educativo®®. Os resultados das duas
primeiras etapas fundamentaram a elaboragao
da tecnologia educacional, produzindo trés vi-
deos que abordam o registro/evolugao do far-
macéutico no prontuario do paciente, disponibi-
lizada gratuitamente para o ensino®®.

Pesquisa sobre Avaliacao de Tecnologias em
Saude (ATS) investigou o entendimento e a
recomendagao de experts brasileiros em Ava-
liacdo de Tecnologias em Saude sobre “pro-
tocolo de uso”, utilizando a metodologia Del-
phi modificada. A pesquisa permitiu conhecer
a opinidao dos especialistas e fundamentar a
elaboracdo de um e-book sobre o tema inves-
tigado direcionado aos profissionais da salde,
contribuindo para um cuidado mais qualificado
baseado em evidéncias e incentivando a ino-
vacdao no uso das tecnologias em saude em
prol de uma assisténcia qualificada, padroni-
zada e segura®,

Este estudo se limitou em apresentar producdes
de egressas orientadas por uma docente, contu-
do, permite ao leitor uma visdo sobre o mestrado
profissional e como se desenvolve um produto.
Os produtos e processos tecnoldgicos desenvol-
vidos implicam na inovacgao do ensino na salde,
promovendo integracdo entre instituicdes de en-
sino, servigos de saude e comunidade.

CONCLUSAO

Este artigo destacou os resultados de doze
pesquisas tecnoldgicas produzidas por egres-
sas de um programa de mestrado profissional
em saude. A maioria das pesquisas evidenciou
o tema “seguranca do paciente” em diferentes
contextos de salude. Dos quatorze produtos
resultantes, nove foram materiais didaticos/
instrucionais, quatro tecnologias sociais, e um
evento organizado. Os produtos de tecnologias
sociais foram sobre: ensino no formato de resi-
déncia multiprofissional em onco-hematologia;
programa de navegacdo aos pacientes onco-
I6gicos; escala para avaliagdo da deterioragao
clinica do paciente internado; e portaria para a
melhoria da seguranca dos pacientes interna-
dos em hospitais de Porto Alegre. Os materiais
educativos produzidos incluiram videos, ma-
nual, e-book, plano educacional e cenarios de
simulacdo. Todos emergiram das necessidades
praticas vivenciadas pelas egressas durante a
atuacao profissional. Os produtos apresentados
se inserem na linha de pesquisa “Integracao
universidade, servico de saude e comunidade”
e na area de pesquisa da docente.

Acredita-se que este artigo tenha potencial para
ajudar futuros candidatos ao stricto sensu que
ndo conhecem a dindmica do mestrado profis-
sional. As pesquisas e produtos divulgados po-
dem desencadear reflexdes sobre as necessida-
des no ambiente de trabalho, gerando futuras
pesquisas e produtos.
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