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RESUMO 

Objetivo: Identificar as evidências científicas para a aplicação do World Café 

em disciplinas de saúde e pesquisas. Método: Registrado na Open Science 

Framework (OSF) (https://doi.org/10.17605/OSF.IO/TM7QR), o método segui- 

rá as etapas propostas no Manual de Revisão da JBI: identificação da questão 

de pesquisa; identificação dos estudos relevantes; seleção dos estudos; aná- 

lise dos dados; agrupamento, síntese e apresentação dos dados. A estratégia 

de busca foi elaborada em consulta aos descritores DeCS/MeSH e linguagem 

natural das bases de dados consultadas (Web of Science, MEDLINE/Pubmed, 

CINAHL e Biblioteca Virtual de Saúde). Os critérios de inclusão são: artigos 

disponíveis na íntegra nos idiomas português, inglês ou espanhol que utiliza- 

ram a metodologia do World Café. Editoriais, cartas, resumos de congressos, 

notas ou resenhas serão excluídos. Espera-se sistematizar e apoiar o conheci- 

mento sobre o uso do World Café nas intervenções de saúde e em pesquisas 

científicas, contribuindo para advogar pelo uso desta metodologia dialógica e 

qualitativa, na cocriação de conhecimento científico. 

Descritores: Metodologia; Pesquisa Participativa Baseada na Comunidade; Li- 

teratura de Revisão como Assunto. 

 
ABSTRACT 

Objective: To identify scientific evidence for the application of World Café 

in health disciplines and research. Method: Registered in the Open Science 

Framework (OSF) (https://doi.org/10.17605/OSF.IO/TM7QR), the method will 

follow the steps proposed in the JBI Review Manual: identification of the re- 

search question; identification of relevant studies; selection of studies; data 

analysis; grouping, synthesis, and presentation of data. The search strategy 

was developed in consultation with the descriptors DeCS/MeSH and the natural 

language of the consulted databases (Web of Science, MEDLINE/Pubmed, CI- 

NAHL, and Virtual Health Library). The inclusion criteria are: articles available 

in full in Portuguese, English, or Spanish languages that used the World Café 

methodology. Editorials, letters, congress abstracts, notes, or reviews will be 

excluded. It is expected to systematize and support knowledge about the use 

of World Café in health interventions and scientific research, contributing to 

advocate for the use of this dialogical and qualitative methodology, in the co- 

-creation of scientific knowledge. 

Descriptors: Methodology; Community-based Participatory Research; Review 

Literature as Topic. 

 

INTRODUÇÃO 

O uso das metodologias ativas como estratégia de ensino-aprendiza- 
gem e de recolha de dados para a pesquisa vem proporcionando a 
construção do conhecimento, a partir da opinião e experiência dos in- 
divíduos. O diálogo e interação tornam o processo harmonioso, fazen- 
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do com que a pessoa se sinta à vontade para 
se expressar, ao mesmo tempo que estimula a 
produção de saberes com base na solução de 
problemas práticos e temáticas complexas de 
forma ampla e coletiva. Além disso, possibilita 
que os conhecimentos e habilidades sejam cap- 
tados e aproveitados de maneira fácil, profunda 
e criativa(1-2). 
Uma metodologia ativa que tem sido muito usa- 
da para estimular a busca por respostas a situ- 
ações e problemas é o World Café. 
Considerado um processo criativo baseado em 
conversas entre indivíduos, em uma elaboração 
coletiva e colaborativa, o World Café se configu- 
ra como um método eficaz para a cocriação de 
conhecimento e técnica válida para recolha de 
dados em investigação científica. Combina rigor 
metodológico com relevância e rapidez(3). 
Este método de recolha de dados tem o po- 
tencial de reduzir o tempo de coleta e de col- 
matar a lacuna na produção e transferência 
de conhecimentos. 
No entanto, o World Café necessita de ter rigor 
para ser plenamente aplicável como método de 
recolha de dados para investigação(3). 
Foi desenvolvido por Juanita Brown e David Isa- 
acs, em 1995, na Califórnia, a partir de uma 
reunião informal, com pequeno grupo de líde- 
res empresariais e acadêmicos, que se posicio- 
naram ao redor de uma mesa e iniciaram uma 
conversa. Desse momento surgiram registros 
relevantes descritos na toalha e após terem 
sido interrompidos por uma chuva, esses líde- 
res reiniciaram a conversa agregando outras 
pessoas ao grupo, resgatando o mesmo assun- 
to escrito na toalha de mesa. Nenhum dos par- 
ticipantes fazia ideia de que estava prestes a 
produzir uma inovação social que se espalharia 
rapidamente pelo Mundo(4). 
Nesse contexto, o princípio do método tem por 
propósito oferecer uma tecnologia social com 
potencial para engajar pessoas em conversas 
importantes. Os participantes são divididos em 
grupos para conversar sobre um determina- 
do tema, previamente escolhido. As conversas 
acontecem em rodadas com curta duração e, ao 
final de cada uma, os grupos são redefinidos de 
maneira que os participantes vão se misturan- 
do ao conversar com diferentes pessoas. Mudar 
a composição dos grupos durante a atividade 
garante a máxima variação na combinação das 

ideias, polinizando diversidade. Quanto maior 
a polinização de ideias, melhor o resultado do 
World Café. Configura-se como uma metodolo- 
gia de caráter dialógico e bastante útil para es- 

timular participação, ao mesmo tempo em que 
se recolhem dados(5-6). 

Ao considerar que o World Café pode ser de- 
senvolvido com grupos de diversas áreas de 
atuação, esta proposta é conhecer como esta 
metodologia tem sido aplicada, nas disciplinas 
de saúde e pesquisas científicas. A finalidade é 
incentivar o uso deste método dialógico e quali- 
tativo como ferramenta de cocriação de conhe- 
cimento científico. 
Autores apontam que a revisão de escopo é 
importante para sistematizar o conhecimento, 
pois permite o mapeamento de evidências so- 
bre um determinado tema, de forma confiável e 
com qualidade(7–9). 
O desenvolvimento de um protocolo de revisão 
é uma caracteristica essencial e que deve an- 
teceder o estudo de uma revisão de alta quali- 

dade. Nos casos das revisões de escopo e sis- 
temática, o protocolo deve ser composto por 
objetivos contendo, sobretudo, o detalhamento 
de todas as etapas que envolvem o processo 
da revisão. Este processo auxilia tanto os pes- 
quisadores da Ciência da Informação quanto da 
área de saúde, na condução de uma revisão de 
literatura(10). 
Nesta perspectiva, este protocolo permitirá o 
desenvolvimento e conclusão desta revisão de 
escopo, que tem por objetivo: identificar as evi- 
dências científicas para a aplicação do World Café 
em disciplinas de saúde e pesquisas científicas. 

 

MÉTODO 

Este protocolo de revisão de escopo foi regis- 
trado na Open Science Framework (OSF), com 
número do DOI: https://doi.org/10.17605/OSF. 
IO/TM7QR. 
O método será desenvolvido em conformidade 
com o Manual da Joanna Briggs Institute (JBI), 
cumprindo as seguintes etapas: 1-Identifica- 
ção da questão de pesquisa; 2-Identificação 
dos estudos relevantes; 3-Seleção dos estudos; 
4-Análise dos dados; 5-Agrupamento, síntese e 
apresentação dos dados(11). 
Diante da natureza interativa deste tipo de re- 
visão, as mudanças que ocorrerem durante o 
desenvolvimento deste protocolo serão infor- 
madas no artigo de revisão de escopo. 
A estratégia de formulação da pergunta foi 
desenvolvida a partir da Mnemônica PCC (Po- 
pulação, Conceito e Contexto): População: 
pesquisas científicas e disciplinas de ensino- 
-aprendizagem; Conceito: método do World 
Café; contexto: na saúde(7). 
Desse modo, a questão norteadora desta revi- 
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são é: quais são as evidências para a aplicação 
do World Café em disciplinas de saúde e pesqui- 
sas científicas? 
A estratégia de busca foi elaborada a partir de 
palavras-chave que emergem da questão nor- 
teadora e consulta dos sinônimos ou termos 
relacionados (descritores DeCS/MeSH e lingua- 
gem natural) realizada nos idiomas: português, 
inglês e espanhol, selecionados no portal da 
Biblioteca Virtual em Saúde (BVS). Os descri- 
tores, respectivos termos alternativos e opera- 
dores booleanos, utilizados são: (“world café”) 
OR (“world café”) OR (“worldcafe”) OR (“world- 
cafe”) OR (“world-cafe”) OR (“world-cafe”). 
Ao considerar a necessidade de mapear: 
“como?” “onde?” e “por quê?” O World Café é 
aplicado nas disciplinas ou pesquisa, as bases 
de dados consultadas, nesta fase de desenvol- 
vimento da revisão, foram: Web of Science, 
MEDLINE/Pubmed, CINAHL e LILACS. 
O acesso na íntegra dos artigos selecionados 
poderá ser por meio do portal da Coordenação 
de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Supe- 
rior (CAPES), no setor da Comunidade Acadê- 
mica Federada (CAFE), com o login disponibi- 
lizado pela Universidade Federal do Amazonas, 
ou pela Biblioteca da Escola Superior de Enfer- 
magem de Coimbra/Portugal ou pelo Google 
Acadêmico. Outros métodos de busca poderão 
ser adotados para acessar os artigos comple- 

tos, tais como: Websites ou Organizações. As 
fontes dos artigos analisados e selecionados es- 
tão disponíveis no banco de dados. Os artigos 
selecionados e disponíveis nas bases de dados 
consultadas foram baixados em formato RIS. 
A primeira análise dos artigos encontrados 
nas bases de dados será através do Rayyan, 
um aplicativo web (gratuito) desenvolvido pelo 
QCRI (Qatar Computing Research Institute) que 
auxilia estudos de revisão. Os colaboradores fo- 
ram previamente orientados e capacitados para 
o uso desta ferramenta Rayyan e, depois, sobre 
a leitura do título e resumo dos artigos. Os cri- 
térios de inclusão utilizados foram: artigos com- 
pletos que respondiam à questão de pesquisa, 
nos idiomas português, inglês e/ou espanhol, 
independente do limite temporal. Os manus- 
critos que não utilizaram o método World Café 
em nenhuma das fases de recolha de dados, 
ou repetidos, foram excluídos nesta primeira 
rodada de seleção. Também foram excluídas 
as publicações de editorial, cartas, resumos de 
congressos, notas e resenhas. 

Decisões sobre rodadas de triagem, critérios de 
cegamento, procedimentos de exclusão e recon- 
ciliação foram previamente estabelecidos para 
selecionar artigos que respondessem plenamen- 
te à questão norteadora desta revisão. Os artigos 
que não tiveram consenso entre dois avaliadores 
foram enviados para apreciação dos dois inves- 
tigadores principais, pois apenas estes tiveram 
acesso aos artigos analisados por cada dupla. 
Os colaboradores, que também sejam autores 
ou coautores em algum dos estudos encontra- 
dos nas bases de dados, não terão participação 
direta nas etapas de seleção e análise dos da- 
dos de seus respectivos estudos. Será utilizado 
o fluxograma PRISMA 2020(12) para descrever o 
processo de inclusão e exclusão de artigos. 
Para os artigos selecionados será aplicada a 
ferramenta de avaliação crítica para revisões 
sistemáticas da JBI, conforme o tipo de estu- 
do: transversal analítico, caso controle, estudo 
de caso, quase experimental, ensaios clínicos e 
qualitativos(11). 
As informações gerais que serão extraídas de 
cada artigo selecionado para leitura completam 
serão: número DOI ou link de acesso, país no 
qual o estudo foi realizado, ano de publicação, 
problemática em foco, objetivo, tipo de estudo, 
utilização de outros métodos de coleta de da- 
dos, além do World Café, tipo de participantes, 
descrição de como o World Café foi desenvolvi- 

do e os resultados encontrados. 
As fases de extração das informações serão 
realizadas após reuniões de equipe para capa- 
citação sobre extração de dados que devido a 
quantidade de artigos encontrados vai analisar 
os artigos agrupados pelos seguintes contex- 
tos: Cuidados informais; Saúde escolar, Popula- 
ção vulnerável, Doenças crônicas, Comunidade, 
Políticas e outros temas. 
A fase de verificação da viabilidade e de extra- 
ção final será realizada por dois colaboradores 
que irão trabalhar de forma sequencial para re- 
ver a extração de dados. 
Todas as informações serão introduzidas em pla- 
nilha Excel compartilhada e discutidas, de forma 
colegiada, entre os colaboradores envolvidos. As 
decisões de extração divergentes serão resolvi- 
das pelos dois investigadores principais. 
Os dados brutos extraídos dos artigos incluídos 
na revisão poderão ser analisados tanto de for- 
ma quantitativa, como qualitativa, de modo que 
os dados sejam (re)codificados ou (re)categori- 
zados a partir das variáveis de interesse. 
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Com a finalidade de evitar viés de publicação, 
o artigo da revisão será estruturado a partir 
da lista de verificação PRISMA-ScR (Reporting 
Items for Systematic Reviews and Meta-Analy- 
ses extension for Scoping Reviews)(13). 

 

Aspectos éticos 

Este estudo não será submetido para avaliação 
da Comissão de Ética, por se tratar de pesqui- 
sa realizada exclusivamente com textos cien- 
tíficos para a Revisão de Escopo. Contudo, as 
questões éticas referentes aos direitos autorais 
serão respeitadas, assim como devidamente 
referenciadas. 
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