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RESUMO

Objetivo: Mapear na literatura os problemas éticos vivenciados por enfermeiros
atuantes no Atendimento Pré-hospitalar Mével. Método: Revisdo de escopo que
seguiu as recomendacdes do Joanna Briggs Institute (JBI), realizada de outubro a
novembro de 2021, com buscas nas bases de dados Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Web of Science, SAGE Journal, Medical
Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE/PubMed) e Cumulative
Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL). Resultados: Nove estudos
constituiram a amostra final. Os problemas éticos vivenciados na pratica clinica de
enfermeiros do Atendimento Pré-hospitalar Mével foram apresentados em quatro
categorias tematicas: Problemas éticos na relacdo equipe/usuario/familia; Problemas
éticos na relagdo entre as equipes; Problemas éticos relacionados a estrutura
organizacional e gestdo; e Problemas éticos relacionados aos fatores externos
que interferem no cenario do Atendimento Pré-hospitalar Mével. Conclusdo: As
evidéncias apontaram a necessidade de atencdo a dimensdo ética, aos valores
e deveres implicados nas situagcdes moralmente inadequadas vivenciadas por
enfermeiros no cenario na rua.

Descritores: Enfermagem; Bioética; Socorro de Urgéncia.

ABSTRACT

Objective: To map the ethical problems experienced by nurses in Mobile Pre-hospital
Care in the literature. Method: A scoping review was conducted following the Joanna
Briggs Institute recommendations, from October to November 2021, with searches
in Latin American and Caribbean Health Sciences (LILACS), Web of Science, SAGE
Journal, Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE/PubMed)
end Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL). Results:
Nine studies comprised the final sample. Ethical problems experienced in the
clinical practice of Pre-hospital Mobile Care nurses were presented in four thematic
categories: Team/user/family relationship ethics, Inter-team relationship ethics,
Organizational structure and management ethics, and External factors and mobile
pre-hospital care ethics. Conclusion: The evidence pointed to the need for attention
to the ethical dimension, to the values and duties involved in morally inappropriate
situations experienced by nurses in the pre-hospital setting.

Descriptors: Nursing; Bioethics; Emergency Relief.

INTRODUCAO

O Atendimento Pré-hospitalar Mdovel (APHM) define-se como um conjunto
de procedimentos técnicos prestados a uma vitima de acidente ou agravo
qgualquer, no menor tempo possivel. As agdes sao executadas por profissio-
nais especializados, com objetivo de garantir melhor sobrevida do usuario,
por meio da assisténcia continua e segura, no local da ocorréncia, durante
a conducdo, até a chegada a instituicdo de saude referenciada, para o tra-
tamento definitivo do usuario®,

Materializado em praticas assistenciais e por ser servigo que intervém em um
contexto com grupos de pessoas de posicdes morais diversas, estudo reali-
zado na Suécia sobre habilidades reflexivas e colaborativas de enfermeiros
atuantes em ambulancia elucida que o conhecimento e a experiéncia ética
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sao aspectos cruciais para o desenvolvimento de
competéncias e as decisdes, durante a avaliagao
de situacdes desafiadoras®.

O atendimento realizado pelas equipes do com-
ponente mével de urgéncia apresenta cenario
propicio de inexatiddo das situacdes em que os
profissionais irdo encontrar, no local de trabalho,
quando aliados a fatores externos e estresso-
res, além de questdes éticas que impactam no
cuidado prestado®. Neste sentido, o contexto
da pratica clinica, em diversos cenarios, requer
tomada de decisao ético-profissional balizada por
protocolos clinicos e em principios bioéticos que
norteiam a conducao de situacdes desafiadoras
e conflitivas, propulsoras de questdes éticas®,
Considera-se que os Problemas Eticos (PE) sdo
situagdes que envolvem casos, em que concor-
rem valores e deveres, além de duvidas entre
os profissionais para solugao destes. Estes, por-
tanto, ndao dispdem de roteiros prontos para as
conducdes praticas®®®,

Estudo realizado entre enfermeiros de ambulan-
cia na Suécia destaca o interesse do paciente, o
ideario profissional, a estrutura organizacional/
gerencial, as ideias sociais e a interferéncia de
outras pessoas e/ou profissionais no momento
do atendimento como os principais nos para o
desencadeamento de tensionamento de valores,
normas e deveres que concorrem nas situagdes
de conflitos éticos™.

No entanto, a identificacao precoce de problemas
éticos no cenario do APHM possibilita a mitiga-
cao de conflitos, bem como o desenvolvimento
de competéncias e sensibilidade ética entre as
habilidades do profissional enfermeiro®.
Destaca-se que durante pesquisa preliminar
realizada, nao foram encontradas revisdes sis-
tematicas sobre problemas éticos no contexto
do APHM nem protocolos de revisdo cadastrados
nos acervos do Prospective Register of Syste-
matic Reviews (PROSPERO) e, no Open Science
Framework (OSF), nao se identificou revisao sis-
tematica ou de escopo sobre o objeto de estudo.
Assim, ciente da lacuna de conhecimento e das
questOes éticas que podem emergir na pratica
cotidiana do pré-hospitalar mével, formulou-se
seguinte questdo: quais as evidéncias sobre os
problemas éticos vivenciados por enfermeiros no
Atendimento Pré-hospitalar Movel? Este estudo
objetivou mapear na literatura os problemas
éticos vivenciados por enfermeiros atuantes no
APHM.

METODO

Tipo de estudo

Esta revisao atendeu as recomendacbes do Joan-
na Briggs Institute (JBI) de 2020, que destaca
as seguintes etapas operacionais: titulo; desen-
volvimento do titulo e da pergunta; introducao;
critérios de inclusdo; estratégia de pesquisa;
selecdo das fontes de informacdo; extracdo de
dados; analise das evidéncias e apresentacgdo
dos resultados®. Adotaram-se, ainda, os itens
do protocolo definido pelo PRISMA Extension
for Scoping Reviews (PRISMA-ScR) para manu-
tencao do rigor da escrita e sistematizacao dos
dadost9,

Protocolo e registro

O protocolo que balizou esta revisao foi regis-
trado no Open Science Framework (OSF) e pode
ser acessado pelo link http://osf.io/ps9ra, com
numeracao do DOI: 10.17605/0SF.I0/PS9RA.

Fontes de informacao

Foram acessados, por meio Portal de Periddicos
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), com uso da platafor-
ma CAFe (Comunidade Académica Federada), as
bases de dados: Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Web
of Science, SAGE Journal, Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLI-
NE/PubMed) e Cumulative Index to Nursing and
Allied Health Literature (CINAHL).

Critérios de elegibilidade

Com a intencdao de maior exploragdao dos me-
tadados sobre o fenébmeno PEs no APHM, nes-
te estudo nao houve delimitacao de idioma e
marco temporal. Incluiram-se textos cientificos
disponibilizados integralmente, que continham
informag0bes sobre a populagao de enfermeiros e
os problemas éticos no APHM, de variados tipos
de desenho, com exclusdo de cartas editoriais,
resumos de congressos e estudos que ndo res-
pondessem a questdo de pesquisa.
Inicialmente, exploraram-se as bases LILACS
e MEDLINE/PubMed, e analisaram-se titulos,
resumos e descritores, com a finalidade de deli-
neamento das estratégias de busca. Em seguida,
procedeu-se a segunda etapa de busca em todas
as bases selecionadas.

Recorreu-se a pesquisa da literatura cinzenta
nos portais: Catalogo de Teses Dissertacoes da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
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de Nivel Superior (CAPES); Open Gray; Reposi-
torios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP); WordWideScience.org — The Global
Science Gateway.

Prosseguiu-se, ainda, a uma terceira etapa, o
processo busca reversa, a partir das referén-
cias dos artigos selecionados, considerando as
referéncias de referéncias, para ampliagdo dos
metadados e acréscimos de estudos.

Coleta de dados

A coleta ocorreu de outubro a novembro de 2021,
sendo a triagem realizada por duas pesquisado-
ras independentes, com expertise na tematica
Bioética, mediante a exportacdao dos dados para
ferramenta on-line do Rayyan, prevendo o cum-
primento de melhor sistematizacao da selecao
dos artigos, controle da ocorréncia de inconsis-
téncia entre os pares e definicdo de consenso. As
pesquisadoras tiveram reunides on-line regulares
para discutir o processo e, portanto, fortalecer a
confiabilidade da selecao.

A estratégia de busca adotada em cada base de
dados foi descritores/palavras chave, consideran-
do o mneumanico P - (Population / enfermeiros);
C - (Concept / problemas éticos); e C - (Context
/ atendimento pré-hospitalar moével), descrita
na Figura 1.

Extracao dos dados

Para extracao dos dados, elaborou-se quadro si-
noptico, baseado nas orientacdes do JBI, conten-
do os elementos: autores, ano, pais do estudo,
objetivo, desenho e populacao.

Sintese dos resultados

Os resultados da pesquisa foram tratados pela
anadlise descritiva dos dados, empregando a
apresentacdo em tabelas e categorias tematicas.

RESULTADOS

O levantamento dos dados foi iniciado com a
obtencdo de 847 estudos publicados sobre o
tema. Destes, nove foram elegiveis para compor
a amostra final deste estudo, conforme Figura 2.
Destaca-se que os demais estudos se referiam
as emergéncias em cenarios hospitalares, as
situagdes conflituosas ocorrentes entre outros
profissionais da salde, em contextos diversos, ou
ndo atenderam aos elementos do acrénimo PCC.
A amostra foi composta por oito artigos e uma
dissertacdo da area do conhecimento da ética
e bioética, no cenario do APH, realizados na
Suécia”51®, no Irgt4%1”, na Turquia® e no
Brasil(113),

Quanto ao desenho de estudo adotado, os méto-
dos qualitativos foram destacados como predo-
minante na busca delimitada sobre o fenémeno
problemas éticos, tendo em vista a discussao
teorico-reflexiva da tematica.

Os estudos incluidos na amostra foram publica-
dos nos anos de 2006 a 2020, destacando-se
um artigo publicado em 2006, como um trabalho
de campo que tornou expressivo os conflitos
éticos vivenciados pela equipe do APHM, sendo
os demais realizados nos ultimos nove anos do
periodo.

No tocante aos participantes do estudo, estes
eram enfermeiros atuantes nos servigos de
ambulancia ou paramédicos. Apenas um dos
estudos apresentou a amostra de estudantes
de pdés-graduacao em enfermagem que retrata
a formacdo especializada do enfermeiro, em
servigo de ambulancia®®.

Dos estudos, 28% destacaram a recusa do pa-
ciente (tratamento/atendimento e transporte),
atendimento com interferéncia de populares, tra-
tamento futil (intervencdo que ndo traz beneficios
para o usuario), seguido de 22% da amostra que

Fontes de dados

Sintaxe adotada

(enfermagem) OR (nursing) OR (enfermeria) AND (ética) OR (ethics) OR (ética) AND

LILACS (“Socorro de urgéncia”) OR (“Emergency Relief”) OR (“socorro de urgéncia”)
(nurse) OR (nurses OR nursing) AND (ethics) OR (ethical dilemmas) OR (bioethics) AND
CINAHL :
(prehospital) OR (ambulances)
MEDLINE/PubMed (Nurs*) AND (Ethics) AND (Prehospital)

Web of Science

TS=(nursing) AND TS=(ethics) AND TS= (prehospital)

SAGE Journal

(nurse) AND (ethics) AND (prehospital)

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2021.

Figura 1 - Sintaxe de busca realizada nas bases de dados. Salvador, BA, Brasil, 2021
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L
Registres avaliados quanto a |, | Excluidos apés leitura na integra (N = 26)
elegibllidade (N= 35)

- v

o

o Estudos incluidos na scoping review

TZ (N = 0g)

Fonte: Fluxograma PRISMA-ScR adaptado de Tricco et al., 2018.
Figura 2 - Fluxograma PRISMA-ScR do processo de busca. Salvador, BA, Brasil, 2021

descreveram o cuidado influenciado por normas
culturais e religiosas e o comprometimento da
autonomia do usuario, respectivamente, como
principais problemas éticos no cenario do APHM,
conforme Figura 3.

Verificou-se, ainda, que a maioria dos estudos
desenvolvidos no Irda e na Suécia destacaram
os valores culturais e religiosos como preceitos
definidores de questoes éticas.

ApOs a analise da amostra, os problemas éticos
foram agrupados e apresentados sob forma de
categorias tematicas: Problemas éticos na re-
lacdo equipe/usuario/familia; Problemas éticos
oriundos das relagdes entre os profissionais
envolvidos no atendimento; Problemas éticos
relacionados a estrutura organizacional e ges-
tdo; Problemas éticos relacionados aos fatores
externos que interferem no cenario do APHM,
conforme Figura 4.
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Artigos
(paises)

Autores, Anos

Objetivos

Desenho/populacao do
estudo

E1(7)
Suécia

Sandman L;
Nordmark A, 2006

Analisar e descrever os conflitos
éticos enfrentados pelos profissionais
no ambiente de emergéncia pré-
hospitalar.

Estudo qualitativo com
29 participantes (enfermeiros e
paramédicos)

E2(11)
Brasil

Santana JCB; Silva
RCL; Souza VAG;
Gragas APRM;
Oliveira MM;
Talamo CP, 2012

Descrever o0 que pensam 0s
profissionais de saude do servico
de atendimento pré-hospitalar
movel sobre humanizagdo e ética no
atendimento as vitimas.

Estudo qualitativo com
17 profissionais atuantes em
um SAMU (médicos, técnicos de
enfermagem e enfermeiros).

E3(12)
Turquia

Erbay H; Alan S;
Kadioglu S, 2014

Identificar a opinido dos profissionais
de salde de
emergéncia sobre a recusa de
tratamento.

Estudo quantitativo, com
aplicacdo de formulario entre
356 profissionais de salde
gue atuam em servico de
ambulancia (36 enfermeiros).

E4(13)
Brasil

Oliveira SS, 2014

Compreender a experiéncia vivida
pelas enfermeiras frente a deliberagao
moral no cuidado pré-hospitalar
movel.

Estudo qualitativo, com
abordagem fenomenoldgica,
com
12 enfermeiros atuantes nas
unidades mdveis de um SAMU
metropolitano.

E5(14)
Ira

Torabi M; Borhani
F; Abbaszadeh
A; Atashzadeh-

Shoorideh F, 2017

Descrever as experiéncias do pessoal
de emergéncia pré-hospitalar iraniano
no campo da tomada de decisao ética.

Estudo qualitativo, com
15 profissionais (enfermeiros,
bacharel em servico médico
de emergéncia e técnicos de

emergéncia médica).

E6(15)
Suécia

Karlsson M;
Karlsson N, Hilli Y,
2017

Investigar as experiéncias de dilemas
éticos de enfermeiras especializadas
em ambuléncias suecas, associadas as
situacoes de parada cardiaca em lares
de pacientes adultos.

Estudo qualitativo, com
nove enfermeiros de ambulancia
da Suécia.

E7(16)
Ira

Torabi M; Borhani
F; Abbaszadeh
A; Atashzadeh-

Shoorideh F, 2018

Identificar e descrever a experiéncia de
ocorréncias do pessoal dos servigos de
emergéncia pré-hospitalar em tomada
de decisdo, quando se deparam com
dilemas éticos.

Estudo qualitativo, com
14 profissionais do servigo de
emergéncia médica, destes, sete
enfermeiros.

E8(17)
Ird

Torabi M; Borhani
F; Abbaszadeh
A; Atashzadeh-

Shoorideh F, 2019

Identificar as barreiras para tomada
de decisao ética de profissionais de
atendimento pré-hospitalar no Ira.

Estudo qualitativo com analise
de categoria tematica, com
15 profissionais do servigo
médico de emergéncia, sete
enfermeiros.

E9(18)
Suécia

Bremer A;
Holmberg M, 2020

Descrever os conflitos éticos nas
relagdes com os pacientes vivenciados
por estudantes de pds-graduacao
em emergéncia, durante os estudos
clinicos em ambulancia.

Estudo qualitativo, com
69 estudantes de pds-graduacdo
em enfermagem de emergéncia.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2021.
Figura 3 - Caracterizagdo dos estudos incluidos na revisdo de escopo. Salvador, BA, Brasil, 2021
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CATEGORIAS
TEMATICAS

PRINCIPAIS PROBLEMAS ETICOS NO APHM

Problemas éticos na
relacdo equipe/usuario/
familia

Recusa do paciente(7:12.14.17-18)
Ideal profissional com consideragdo da idade ou situagao social?1?
Desrespeito a autonomia do pacientet-12.17-18)
Cuidado influenciado por normas culturais e religiosas(:*3:1)
Tratamento fatild114-19
Comprometimento da privacidade do usuario319
Comunicagdo ineficaz entre equipe/usuario/familiat-18)
Violagdo de confidencialidade no momento do atendiment(7)

Problemas éticos na
relacdo entre as equipes

Falta de conhecimento e experiéncia‘316-17)
Desrespeito entre membros das equipes®®
Discordancia entre médicos reguladores e da intervencdo®®
Barreiras na comunicagdo entre as equipest?)

Problemas éticos
relacionados a estrutura
organizacional e gestao

Transporte de pacientes ndao emergenciais*”
Escassez de recursos”)

Problemas éticos
relacionados aos fatores
externos que interferem

no cenario do APH

Interferéncia do atendimento por populares presentes na cena(®1517.19)
Atuacdo em cenarios de risco que compromete a vida da equipe1%
Interferéncia de outros profissionais presentes na cena da ocorréncia®
Comprometimento da privacidade do profissional®®

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2021.

Figura 4 - Principais problemas éticos no APHM. Salvador, BA, Brasil, 2021

A discussdo considerou os principais elementos
evidenciados na ocorréncia de problemas éticos
no cendrio do APHM.

DISCUSSAO

Este estudo de escopo possibilitou mapear a
producdao de conhecimento sobre os proble-
mas éticos vivenciados na pratica clinica dos
enfermeiros do APHM. Para tanto, os principais
problemas oriundos do tensionamento entre os
valores, deveres e principios existentes na pratica
dos enfermeiros foram categorizados.

Houve predominancia de estudos realizados na
Suécia e no Ird, estando estes em consonancia
com os resultados de revisao sistematica sobre
a ciéncia do cuidado nos servigos de ambulan-
cia. A pesquisa, ainda, considerou que fatores
nado clinicos, como os conflitos éticos, ilustram
implicacbes morais e, para tanto, precisam ser
pautados durante a condugdo pratica dos profis-
sionais, pois a forma de conduzi-los sdo essen-
ciais para minimizagdo de sofrimento da equipe,
de pacientes e familiares®*?,

Na primeira categoria, Problemas éticos na rela-
cdo equipe/usuario/familia, os estudos destaca-
ram como interface a singularidade e adversidade
para o atendimento pré-hospitalar?-1®), Tam-
bém, evidenciou-se o enfermeiro como agente
do processo do cuidar que vivencia, junto aos
membros das equipes, conflitos éticos no cenario
na ruaty,

A recusa do paciente relacionada ao tratamento
e/ou transporte se configurou como o principal
problema ético que caracteriza-se como grande
entrave em situagoes limitrofes que tensiona o
direito de escolha do usuario e a responsabilidade
profissional(7:12,14,17-18),

Nos estudosit#19 os enfermeiros também
identificaram conflitos frente a ressuscitagao e
realizacdo de tratamento futil, visto que as de-
cisGes de inicio de reanimacgdo cardiopulmonar
e interrupgdo estdo associadas as barreiras de
comunicacdo entre equipes/usuarios e membros
das familias. De modo similar, estudo realizado
na Turquia destaca que a ocorréncia de conflitos
éticos dos profissionais da ambulancia com o tér-
mino da RCP parece diferir, quando consideram
o fator idade®?,

Os problemas éticos relacionados ao “cuidado
influenciado por julgamento religioso e cultural,
de idade”, “ideario profissional”, “desrespeito dos
pacientes quanto as questdes econdémicas” esti-
veram presentes entre os estudos1>1®, Assim,
os valores dos profissionais, quando considerados
de forma isolada e Unica, fragiliza a prestacao de
cuidados em situacbes de emergéncia®,

Para tanto, estudo realizado sobre valores pes-
soais e profissionais ressalta que a identificagao
e discussao de valores, como dignidade huma-
na, privacidade, justica, autonomia do usuario,
compromisso, relacionamento humano, compe-
téncia profissional, contribuem para mitigagao
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e resolugdo de problemas éticos, fortalecendo
pratica de cuidado de enfermagem adequada
as necessidades dos usuarios, nos servigos de
assisténcia a saude®?, Considera-se, ainda, que
a compaixdo, objetividade e defesa do paciente
sdo valores implicados na pratica do APHM®7-1®
Assim, violagdo da garantia da autonomia®t-1217-18),
manutencdo da privacidade do usuario®*1® e da
confidencialidade® foram apresentados também
como problemas éticos. No contexto do APHM,
destacou-se que a tomada de decisdo é realizada,
em diversas circunstancias, apenas sob a pers-
pectiva dos profissionais, independente da vonta-
de do paciente, prevalecendo o paternalismo no
momento do atendimento’-*®, Os profissionais
também refletem sobre a pouca habilidade de
comunicacdo terapéutica como barreira para
tomada de decisdo ética'>171®,

Na apresentacdo da segunda categoria, Proble-
mas éticos na relagdo entre as equipes, as difi-
culdades de comunicagao e o desrespeito entre
membros das equipes do pré-hospitalar foram
citados como conflitos éticos frequentes enfren-
tados por enfermeiros no cenario do APHM(5:17-18),
O resultado converge com revisdo integrativa
acerca dos problemas éticos na Atengao Prima-
ria®? e outro estudo de campo que explorou o
fendbmeno na pratica da clinica de enfermeiros
atuantes em unidade de clinica médica de um
hospital universitario®,

Enfatiza-se, também, que as lacunas no de-
senvolvimento de interagdes sociais entre as
equipes, com entraves na comunicacao entre os
profissionais atuantes na intervencao e no siste-
ma de regulacdo das unidades méveis, sdo po-
tencializadoras de problemas éticos no APHM®3,
Observou-se, também, no cenario brasileiro,
discordancia entre médicos reguladores e da in-
tervengao®, como conflito ético ocorrente. Em
consonancia, estudo realizado com enfermeiros
atuantes nos servigos de ambulancia da Suécia
expressa que o uso estratégico da capacidade de
comunicar-se e colaborar sdo elementos-chave
da competéncia ético profissional, pois favorece
conducbes satisfatérias em contextos que en-
volvem as familias e os pacientes, em situacGes
limitrofes e estressantes®.

Levantou-se que a caréncia de conhecimento
técnico e experiéncia por parte de membros da
equipe do APH s3ao desencadeadores de PE(316-
17)-No entanto, para as atividades desenvolvidas
nos servigos de emergéncia, exige-se qualificagdo
profissional de forma permanente, que atenda as
especificidades do cuidado de enfermagem, no

que tange a prevengao, protecdo e recuperagao
da saude®,

Na terceira categoria, Problemas éticos rela-
cionados a estrutura organizacional e gestao,
a escassez de recursos materiais também foi
apontada em estudos'”), Nota-se que vivenciar
situacOes limitrofes, exige acdes do enfermeiro,
que quando ndo sustentada com praticas segu-
ras, podem comprometer a qualidade do cuidado
e gerar praticas moralmente inadequadas®3'7,

Problemas éticos, como deslocamento de
usuadrio sem necessidade de atendimento de
emergéncia e transporte de pacientes ndo emer-
genciais, também, foram identificados no cena-
rio pré-hospitalar. Estas situacdoes descrevem
dificuldades enfrentadas, com a funcionalidade
organizacional do servigo, que descaracterizam
o modelo assistencial e desfavorece o direito
de acesso por aqueles que necessitam da as-
sisténcia1",

Na quarta categoria tematica, Problemas éticos
relacionados aos fatores externos que interferem
no cenario do APHM, os estudos evidenciaram
a interferéncia de populares e/ou familiares e
outros profissionais presentes em cena, como
situagdes eticamente problematicas que po-
dem antecipar o transporte do paciente para o
hospital, visando preservacdo da seguranca da
equipe(11,14,17-18)_

Estudo sobre a qualidade de vida de enfermeiros
no Servico de Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU 192), realizado em estado brasileiro,
aponta o ambiente fisico como dominio avaliado
e propulsor de condicOes estressoras, ansiedade,
medo e angustia, que comprometem o desem-
penho profissional e favorecem a priorizagao do
atendimento realizado pelas equipes‘®.

Outro estudo realizado no Ird cita as doencas
infecciosas, como Ebola, HIN1 e Coronavirus,
como fatores desencadeadores de condicdes de
perigos e que interferem na tomada de decisao
ética da equipe do pré-hospitalar, por proporcio-
nar medo e inseguranga entre os profissionais®®.
Ainda no cenério de atendimento na rua, a vio-
lagdo da privacidade profissional foi identificada
como PE, que também compromete o exercicio
profissional de enfermeiros®. Exige-se, assim,
relacdo interacional que envolva as equipes que
estdo na intervengdao e aquelas que assumem
o disparo das unidades moveis, visando equa-
cionamento entre a garantia da seguranga dos
profissionais e a defesa do direito do usuario em
ser atendido em situagGes de urgéncia e emer-
géncia(11,13-14).

ONLINE BRAZILIAN JOURNAL OF NURSING, 21:e20226644

Pagina | 7


https://doi.org/10.17665/1676-4285.20236650

Oliveira SS, Pitzer CMT, Ferraz MOA, Lirio LKS, Santa Rosa DOS, Freitas KS, Souza EO.

https://doi.org/10.17665/1676-4285.20236650

Para tanto, prevé-se a necessidade de discussoes
sobre as questoes éticas implicadas no cenario
do APHM, tendo em vista que a tomada de de-
cisdo € um desafio vivenciado constantemente
pelas equipes, neste contexto. Recomenda-se
a realizacao de treinamentos, entre os pro-
fissionais, que enfoquem situacdes dificeis na
pratica clinica, com a exposicao de conflitos de
valores, principios e deveres, prezando pelo de-
senvolvimento de sensibilidade ética e redugao
de danos, durante os atendimentos no cenario
pré-hospitalar:12-13.18),

Destaca-se como limite deste estudo a explora-
cdo da tematica, considerando apenas a cate-
goria profissional enfermeiro, tendo em vista a
dimensdo do fendmeno e a atuacdao multiprofis-
sional no cenario do APH.

O mapeamento dos principais problemas éticos
ocorrentes na pratica de enfermeiros do APHM
pode fundamentar um juizo clinico, ético/reflexi-
vo para discussdes sobre o processo de tomada
de decisdes na pratica clinica. Assim, torna-se
essencial a incorporagao de conhecimento ético
e competéncia ética, como redutores da ocor-
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