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RESUMO

Objetivo: mapear as evidéncias cientificas disponiveis sobre as competéncias de
enfermeiros no combate a Covid-19. Método: revisdo de escopo, com estratégia
de busca realizada nas bases de dados MEDLINE; Scopus; CINAHL; WQOS; LILACS;
BDENF; IBECS, assim como nas listas de referéncias das fontes utilizadas, agrupadas
no software Rayyan, cujas duplicatas foram removidas. A extracdo e analise dos
dados recuperados foram realizados por revisores independentes. Resultados:
a amostra final foi composta por 11 artigos. As competéncias foram descritas em
trés categorias conceituais definidas no marco de competéncias para enfermeira
generalista do Conselho Internacional de Enfermeiras. Conclusao: os resultados
identificados podem auxiliar na construcdo de novas diretrizes, visando melhorias
da assisténcia de enfermagem em tempos de pandemia.

Descritores: Enfermeiros; Papel do Profissional de Enfermagem; Infecgbes por
Coronavirus.

ABSTRACT

Objective: to map the available scientific evidence on nurses’ competencies in the
fight against Covid-19. Method: this is a scoping review, with a search strategy
performed in MEDLINE, Scopus, CINAHL, WOS, LILACS, BDENF, IBECS, and in the
reference lists of the sources used, grouped in the Rayyan software, whose duplicates
were removed. Independent reviewers performed the extraction and analysis of
retrieved data. Results: the final sample consisted of 11 articles. Competencies
were described in three conceptual categories defined in the International Council
of Nurses framework of competencies for general nurses. Conclusion: the results
identified can help construct new guidelines aiming at improving nursing care during
pandemics.

Descriptors: Nurses; Nurse’s Role; Coronavirus Infections.

INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, descobriu-se, na China, um grupo de casos de
pneumonia de etiologia desconhecida, a qual, em janeiro de 2020, foi
identificado como um novo tipo de virus na familia Coronaviridae, mais
tarde referido como SARS-CoV-2, causando a doenca chamada Covid-19®,
Com a ampla disseminacdo desta em diversos continentes, a Organizagao
Mundial da Saude (OMS)® declarou situacdo de pandemia, cuja rapida
evolugdo esgotou a capacidade do sistema de saulde.

Nesse contexto, a enfermagem tem sido essencial e o Conselho Internacio-
nal de Enfermeiras (CIE) tem acompanhado a iniciativa da OMS de prevenir
a disseminagdo do coronavirus, monitorando constantemente os dados
e apoiando as Associagdes Nacionais de Enfermagem. As doze principais
prioridades do International Council of Nurses (ICN) Call to Action® contra
Covid-19 definem a importancia de garantir que enfermeiros tenham treina-
mento adequado quanto a prevencdo e ao controle de infecgées baseadas em
evidéncias, bem como em relagao as ultimas orientagdes e aos treinamentos
especificos sobre a Covid-19.
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Esse acompanhamento e a atualizagdo para en-
frentamento da pandemia sdo necessarios, pois
compdem uma das competéncias essenciais
para atuacao dos enfermeiros, pois o processo
de trabalho envolve os ambitos gerenciais e
assistenciais, o que requer o desenvolvimento
dessa e outras competéncias profissionais.
Essas sdo definidas como a capacidade de ar-
ticular valores, conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarias para eficiéncia e alcance
dos objetivos do trabalho, como tomada de de-
cisdbes, comunicacao, lideranca, administracao,
gerenciamento e educacao permanente, indis-
pensaveis para o gerenciamento do cuidado®™.
Enquanto os enfermeiros sao formados para
fortalecer a capacidade de resposta de desastres
e emergéncias, em ambientes frageis, como a
pandemia atual, ha aumento da carga de traba-
Iho e complexidade das fungdes de enfermagem.
Com base nisso, espera-se que as competén-
cias de enfermagem possam atender as novas
necessidades do ambiente e dos pacientes®.
Nesse sentido, este estudo objetivou mapear
as evidéncias cientificas disponiveis sobre as
competéncias de enfermeiros no combate a
Covid-19.

METODO

Tipo de estudo

Trata-se de revisao de escopo, conduzido pela
metodologia proposta pelo Joanna Briggs Ins-
titute (JBI). Este método permite mapear os
principais conceitos, clarificar areas de pesquisa
e identificar lacunas do conhecimento®. Para
realizacdo desta, seguiram-se as cinco etapas
elencadas por Arksey e O'Malley: identificagao
da questao norteadora; localizacdo de estudos
relevantes; selecao dos estudos; mapeamento
das informacgdes; agrupamento, resumo e relato
dos resultados.

Coleta de dados

Para construgdao da pergunta de pesquisa, uti-
lizou-se da estratégia mnemonica Population,
Concept e Context (PCC) para revisao de escopo,
conforme recomenda o protocolo do JBI, sendo
definidos: P- enfermeiros; C- competéncias
e C- Covid-19. Com base nessas definigdes,
estabeleceu-se a pergunta norteadora: quais as
evidéncias cientificas sobre as competéncias de
enfermeiros no combate a Covid-19?

O levantamento bibliografico foi realizado de

dezembro de 2020 a janeiro de 2021, sendo utili-
zados os seguintes descritores de busca, para as
bases em portugués: Descritores em Ciéncias da
Saude (DeCS): enfermeiros, papel do profissional
de enfermagem e infecgdes por coronavirus; para
as bases em inglés, os descritores do Medical
Subject Headings (MeSH) foram: Nurse, Nursing,
Clinical Competence e Coronavirus Infections.
Empregaram-se junto aos descritores os termos
boleanos: AND e OR, para compor as chaves de
busca a serem utilizadas para buscas nas bases
de dados.

O processo de busca e selecao dos artigos foi
realizado nas bases de dados apropriadas para
a tematica do estudo: Sistema Online de Busca
e Analise de Literatura Médica - MEDLINE (aces-
so via PubMed); Scopus; Cumulative Index to
Nursing and Allied Health Literature (CINAHL);
Web of Science (WOS); Latino-Americana de In-
formacao Bibliografia (LILACS); Base de Dados
em Enfermagem (BDENF); e Indice Bibliogra-
fico Espanhol em Ciéncias Da Saude (IBECS),
sendo as trés ultimas via Biblioteca Virtual em
Saude (BVS). Ocorreu em trés etapas: (1) Na
primeira pesquisa, utilizaram-se dos descritores
controlados adequados a cada base pesquisa-
da (Medical Subject Headings- MeSH, CINAHL
Headings e Descritores em Ciéncias da Saude -
DeCS); (2) Posteriormente, empregaram-se 0s
descritores nao controlados, usando os termos
especificos ao tema atual em todas as bases de
dados e repositérios escolhidos; (3) Na terceira
etapa, obtiveram-se a identificacdo e selecao
de estudos nas listas de referéncias das fontes
utilizadas. Na Figura 1, apresenta-se a descricdo
da estratégia de busca realizada nas diferentes
bases de dados.

Estabeleceram-se como critérios de inclusdo
estudos disponiveis nas mais variadas metodo-
logias: estudos primarios, revisbes da literatura,
editoriais, preprint, carta ao editor, artigos refle-
xivos, nos idiomas inglés, espanhol ou portugués,
publicados até 06 de janeiro de 2021, que tratam
especificamente das competéncias de enfermei-
ros no contexto da Covid-19. Excluiram-se arti-
gos que nao atendiam ao objetivo do estudo ou
ndo contribuiam com informagdes pertinentes.

Analises dos dados

Para organizacao e armazenamento das refe-
réncias, aplicou-se o gerenciador de software
Rayyan QCRI, que permite o acesso as referén-
cias por mais de um pesquisador. A relevancia dos
estudos incluidos foi verificada por dois revisores
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Estratégias de Busca

((((((("Nurses”[Mesh]) OR “Nursing”[Mesh]) OR (“nurses”[All Fields])) OR (“nursing”[All
Fields])) OR (“personnel, nursing”[All Fields])) OR (“nursing personnel”[All Fields]))
AND ((((((“Clinical Competence”[Mesh]) OR (“clinical competence”[All Fields]))

OR (“competency, clinica”[All Fields])) OR (“clinical competency”[All Fields])) OR
(“clinical competencies”[All Fields])) OR (“culturally competent care”[All Fields]))) AND
((((((“"Coronavirus Infections”[Mesh]) OR (“coronavirus infections”[All Fields])) OR
(“coronavirus infection”[All Fields])) OR (“infection, coronavirus”[All Fields])) OR (“middle
east respiratory syndrome”[All Fields])) OR (“covid 19”[All Fields]))

( (MH “Nurses”) OR “Nurses” OR “Nursing” OR “Personnel, Nursing” OR “Nursing
Personnel” ) AND ( (MH “Clinical Competence”) OR “Clinical Competence” OR
“"Competency, Clinical” OR “Clinical Competency” OR “Clinical Competencies” OR

CINAHL “Culturally Competent Care” ) AND ( (MH “Coronavirus Infections”) OR “Coronavirus
Infections” OR “Coronavirus Infection” OR “Infection, Coronavirus” OR (MH “Middle East
Respiratory Syndrome”) OR “Middle East Respiratory Syndrome” OR (MH “COVID-19”) OR
“covid-19")

((mh:(Enfermeiros)) OR (Enfermeiros) OR (Nurses) OR (mh:(“enfermeiras e
enfermeiros”)) OR (“enfermeiras e enfermeiros”) OR (Enfermeros) OR (mh:(“profissionais
de enfermagem”)) OR (“profissionais de enfermagem”) OR (“Nurse Practitioners”) OR
(“Enfermeras Practicantes”)) AND (((mh:("Competéncia Clinica”)) OR ("Competéncia
Clinica”) OR (“Clinical Competence”) OR (“Competencia Clinica”) OR (“*Habilidade
Clinica”)) OR ((mh:(“Papel do Profissional de Enfermagem”)) OR (“Papel do Profissional de
Enfermagem”) OR (“Nurse’s Role”) OR (“Rol de la Enfermera”) OR (“Papel do Enfermeiro”)
OR (“Papel da Enfermeira”) OR (“Papéis dos Enfermeiros”) OR (“Papel dos Enfermeiros”)
OR (“Perfil de Competéncias de Enfermeiros”))) AND ((mh:(“Infeccdes por Coronavirus”))
OR (“Infeccdes por Coronavirus”) OR (“Coronavirus Infections”) OR (“Infecciones por
Coronavirus”) OR (COVID-19) OR (“Doenca pelo Novo Coronavirus (2019-nCoV)”) OR
(“*Doenga por Coronavirus 2019-nCoV"”) OR (*Doencga por Novo Coronavirus (2019-nCoV)")
OR (“Infeccdo por Coronavirus 2019-nCoV"”) OR (“Infeccao por Coronavirus 2019-nCoV"))

(TS=("nurses”) OR TS=("nursing”) OR TS=("personnel, nursing”) OR TS=("nursing
personnel”)) AND (TS=("clinical competence”) OR TS=("competency, clinica”) OR
TS=("clinical competency”) OR TS=("clinical competencies”) OR TS=("culturally
competent care”)) AND (TS=("coronavirus infections”) OR TS=("coronavirus infection”)
OR TS=("infection, coronavirus”) OR TS=("middle east respiratory syndrome”) OR
TS=("covid 19"))

( ( TITLE-ABS-KEY ( “nurses”) OR TITLE-ABS-KEY ( “nursing”) OR TITLE-ABS-KEY (
“personnel, nursing” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “nursing personnel”) ) ) AND ( ( TITLE-
ABS-KEY ( “clinical competence” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “competency, clinica” ) OR
TITLE-ABS-KEY ( “clinical competency” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “clinical competencies”

) OR TITLE-ABS-KEY ( “culturally competent care” ) ) ) AND ( ( TITLE-ABS-KEY (
“coronavirus infections” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “coronavirus infection”) OR TITLE-ABS-
KEY ( “infection, coronavirus”) OR TITLE-ABS-KEY ( “middle east respiratory syndrome”
) OR TITLE-ABS-KEY ( “covid 19”)))

Figura 1 - Estratégias de busca referente as bases de dados pesquisadas. Teresina, PI, Brasil, 2021
Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Bases de dados

MEDLINE-
Pubmed

BVS (BDENF,
LILACS e IBECS)

Web of Science

SCOPUS

independentes, que tiveram acesso aos mesmos
resultados de busca. Os casos de desacordo em
relagdo a inclusdo dos estudos foram resolvidos
por meio da discussao entre os pares ou pela
avaliacdo do terceiro revisor.

A qualidade metodoldgica dos estudos prima-
rios ndo foi avaliada, pois esse aspecto ndo é
considerado em revisao de escopo. No entanto,
para extracdo dos dados, adotou-se o formulario

recomendado pelo JBI®, com intuito de facilitar
a sintese das informacbes e a qualidade das
recomendagoes.

Utilizou-se de formulario adaptado ao da JBI
para extracdo dos dados que contém os itens:
dados de publicacdo (ano, autores e pais);
objetivos dos estudos; caracteristicas meto-
doldgicas (caracteristicas da populacdo dos
estudos); principais resultados (mensuragao
de desfechos e principais achados ou contri-
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buicdes). Desta forma, os resultados foram
sintetizados e apresentados em quadros, sendo
um deles composto pelos itens do formulario
da JBI descrito anteriormente. O quadro com
o0 agrupamento e a classificacdao das compe-
téncias foi realizado de acordo com as defini-
das pelo CIE no marco de competéncias para
enfermeiros generalistas: Pratica profissional,
ética e juridica; Prestacdo e gestdo do cuida-
do; e Desenvolvimento profissional®. Ambos
alinhados com o objetivo desta revisao, seguido
de discussao narrativa.

A busca nas bases de dados selecionadas resul-
tou em 137 estudos potencialmente elegiveis

(MEDLINE/PubMed: 43; CINAHL: 40; BVS: 20;
SCOPUS: 20; WOS: 2). Destes, excluiram-se 28,
por estarem duplicados, detectados pelo Rayyan
QCRI, permanecendo, assim, 109 artigos para
leitura dos titulos e resumos. Destes, elegeram-
-se 44 artigos, dos quais foram excluidos 33
estudos, por indisponibilidade de acesso ao texto
completo e incoeréncia com o objetivo do estudo.
Desta forma, compuseram a amostra final 11
artigos que foram lidos na integra e analisados
por dois autores do estudo. Para selegdo e inclu-
sdo dos estudos, seguiu-se a extensdao PRISMA
ScR (especifica para revisées de escopo)® que
contribui para adequabilidade desta revisao. Esse

= Registros identificados nas bascs
= de dados de busca
= (n=137)
-
=
o
: l
Registros removidos por
duplicidade
5.1 {n=28)
=
£ .
] ] Registros excluidos apos
Registros selecionados (n=109) |—» leitura do titulo e resumo
(n=65)
&
= b d
3 . .
E Artigos avaliados para " Artlgr:-s m.{f-.u:luu?los, com
% clegibilidade (n= 44) i Justiticativa
& (n=133)
=
Y
i00s i i Artigos adicionais identificados
Artigos incluidos B : dent
(n=11) por meio da avaliagdo das
k= referéncias (n= 00)
2
g y
H . - 3 [d
Artigos incluidos em sintese
narrativa (n= 11)

Figura 2 - Diagrama de fluxo do processo de selecao dos artigos de revisao, PRISMA-ScR. Teresina, PI, Brasil, 2021

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.
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processo de selecdo e inclusdo dos estudos esta
descrito na Figura 2.

RESULTADOS

A amostra final foi composta por 11 artigos. Os
estudos incluidos nesta revisao foram desenvolvi-
dos por pesquisadores provenientes dos Estados
Unidos da América (EUA) (n=04); Brasil (n=03);
China (n=01); Franca (n=01); Espanha (n=01);
e Portugal (n=01). Os estudos foram publica-
dos entre 1 de janeiro de 2020 e 6 de janeiro
de 2021, em diversos tipos de periddicos, nas
linguas inglesa, espanhola, portugués brasileiro
e portugués de Portugal.

Dentre os desenhos de pesquisa, destacaram-
-se quatro relatos de experiéncia; trés estudos
tedricos-reflexivos; uma carta ao editor; uma co-
municacdo breve; um comentario e um editorial.
Nos estudos, identificaram-se, além dos enfer-
meiros generalistas, a atuacdo dos especialistas
em: perianestesista e pericirdrgica; anestesista;
clinico; e de cuidados intensivos. A Figura 3 traz
a sintese dos estudos analisados, detalhados com
autor, titulo, objetivo, competéncias de enferma-
gem e pais de origem.

A Figura 4 mostra as competéncias encontradas
nos estudos analisados, agrupadas em categorias
conceituais, a luz do marco de competéncias para
enfermeiros generalista do CIE®.

DISCUSSAO

O enfermeiro tem papel primordial na assistén-
cia a saude da populacdo, cuja principal funcdo
€ atuar na promocdo e prevengao de doengas,
trabalhar com populacdo diversificada e garan-
tir a qualidade do trabalho em equipe. Com a
pandemia da Covid-19, ficou evidente a impor-
tancia das agdes realizadas pelos enfermeiros,
destacando as competéncias no combate ao novo
Coronavirus.

O virus provocou globalmente forte impacto na
saude fisica e mental das pessoas. Os pacientes
mais graves necessitam de cuidados intensivos,
cuja mortalidade é elevada®®. Desta forma, fo-
ram necessarias medidas de urgéncia para pre-
vencao, tratamento e transmissdo da doenca, o
enfermeiro participa ativamente de todas essas,
sendo um dos papéis o de gerenciar e construir
medidas de prevencgao da Covid-19.

Diante dos estudos encontrados, a maioria dos
EUA retrata competéncias e contribuicbes de
lideres de enfermagem na unidade de terapia
intensiva e no centro cirdrgico, durante emergén-

cias, desastres e surtos, como a nova pandemia
do Coronavirus. Destaca-se a gestdo de cuidados,
assim como nos demais paises encontrados no
estudo, isso se deve a flexibilidade da enferma-
gem para gerenciar situagdes e mudangas em
pouco tempo, em quase todos os setores de
atuacao®-13),

O perfil dos enfermeiros identificados nos estudos
foram enfermeiros generalistas, enfermeiros pe-
rianestesista e pericirdrgica, enfermeiros aneste-
sista, clinico e de cuidados intensivos. Enfatiza-se
gue a maioria dos enfermeiros, ao concluirem
a graduacdo, podem atuar em diversas areas.
Logo em seguida, procuram especialidades na
qual se identificam. Os enfermeiros perianeste-
sistas com especialidade nos EUA e Reino Unido
destacaram-se diante da pandemia por atuarem
em setores onde necessitava-se de controle em
anestésicos com relagdo ao processo de intuba-
¢ao dos pacientes com Covid-19. Os enfermei-
ros anestesistas estdo envolvidos no cuidado
dos pacientes, na administracdao da anestesia
e analise do risco potencial da cirurgiat.13:17.20),
E, geralmente, ganham papéis de geréncia em
hospitais, devido ao variado conhecimento e
experiéncia, mais amplo do que em outros tipos
de especialidades. Destaca-se que no Brasil, ndo
ha enfermeiros anestesistas.

Com relagdo a pratica profissional, ética e juridi-
ca, identificaram-se competéncias de importancia
do enfermeiro nos canais de comunicacgao (ouvir,
avaliar, refletir e fornecer feedback), responsa-
bilidade para apoiar enfermeiras e membros da
equipe, criando garantia do cuidado, de modo a
identificar praticas inseguras e tomar as medi-
das adequadas e exercer a profissdao de acordo
com as politicas e diretrizes. Essa categoria de
competéncias foi a menos descrita nos estudos
selecionados, provavelmente porque a deteccao
requer instrumentos e estratégias mais especifi-
cas. Porém, é imprescindivel demonstrar a manu-
tencdo de competéncias dentro desta categoria,
pois estas garantem a exceléncia profissional. O
profissionalismo cientifico e técnico dos enfermei-
ros, aliado ao compromisso e a responsabilidade
ética, conduzem a exceléncia®?.

Na prestagao dos cuidados, a enfermagem
presta assisténcia 24h por dia, independente
do cenario, atuando de forma efetiva, com
assisténcia integral e qualificada, por meio de
cuidados especificos e da sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem, sendo possivel
recuperar e reabilitar esses pacientes. Assim,
alguns gerentes de enfermagem, para qualificar

ONLINE BRAZILIAN JOURNAL OF NURSING, 21 Suppl 2:e20226578

Pagina | 5


https://doi.org/10.17665/1676-4285.20226578

Costa GR, Lima PC, Cruz MCS, Gouveia MTO, Nunes BMVT, Santos AMR.

https://doi.org/10.17665/1676-4285.20226578

Autores/
Anos

Titulos dos artigos

Objetivos

Competéncias de
Enfermagem

Paises de
origem

Huang LH,
Chen CM,
Chen SF,
Wang HH.
202019

Roles of nurses
and National
Nurses Associations
in combating
COVID-19: Taiwan
experience

Descrever a resposta rapida
do governo de Taiwan e das
enfermeiras de Taiwan e da
Associacao de Enfermeiros
de Taiwan, como Associacao
Nacional de Enfermeiros,
ao surto de Covid-19 como
referéncia a outros paises
em resposta a COVID-19.

Responsabilidade; gestdo do
cuidado (ambiente seguro);
prestacao de cuidados
(planejamento, execugao
e promocdo da saude);
desenvolvimento profissional
(educacdo continuada).

China

Stucky CH,
De Jong MJ,
Lowe AW,
Mathews B.
20200

COVID-19: Initial
Perioperative and
Perianesthesia
Nursing Response
in a Military Medical
Center

Descrever as mudancas

de papéis e contribuicoes
de enfermeiras registradas
no periodo perioperatorio
e perianestesia, durante a
pandemia da Covid-19 e
compartilhar experiéncias

recentes de um centro

médico militar.

Responsabilidade; gestdo do
cuidado (ambiente seguro);
Prestacdo de cuidados
(estudo; planejamento,
execucao, comunicagao
terapéutica e relagdes
interpessoais e promogao
da saude); pratica ética
(compartilhar informagoes
parapacientes e familiares);
desenvolvimento profissional
(educacgdo continuada).

EUA

Ouersighni
A,Ghazali
DA. 2020t

Contribution of
certified registered
nurse anaesthetists
to the management

of the COVID-19
pandemic health
crisis

Contribuir com enfermeiros
anestesistas certificados
para o gerenciamento da
crise de salde pandémica

da Covid-19.

Responsabilidade; gestdo do
cuidado (ambiente seguro);
prestacao de cuidados
(planejamento e execugao).

Franca

Shuman, CJ,
Costa DK.
202003

Stepping in, stepping
up and stepping
out: Competencies
for intensive care
unit nursing leaders
during disasters,
emergencies, and
outbreaks

Discutir as competéncias
dos lideres de enfermagem
de unidade de terapia
intensiva durante
emergéncias, desastres
e surtos, como a nova
pandemia do coronavirus
(Covid-19).

Responsabilidade; gestdo do
cuidado (ambiente seguro
e atencao interprofissional

de saude); prestacao
de cuidados (estudo;
planejamento, execugao,
comunicacao terapéutica
e relagdes interpessoais);
desenvolvimento profissional
(educagdo continuada).

EUA

Balluck J,
Asturi E,
Brockman.
2020014

Use of the ADKAR®
and CLARC ®
Change Models to
Navigate Staffing
Model Changes
During the COVID-19

Pandemic

Descrever a experiéncia
da utilizagdo dos modelos
ADKAR e CLARC para
orientar mudanca no modelo
de pessoal de enfermagem
primaria para enfermagem
de equipe.

Gestado de cuidados
(Delegagao e supervisao);
prestagao de cuidados
(planejamento e execugao);
desenvolvimento profissional
(educagdo continuada).

EUA

Bruwer L,
Yates E.
202005

Versatility of the
Clinical Nurse
Specialist: It Takes a
Pandemic

Descrever a versatilidade
dos enfermeiros
especialistas em clinica
Nno apoio ao sistema
quaternario de saude em
face da incerteza durante a

pandemia da Covid-19.

Responsabilidade; gestao
de cuidado (atengao
interprofissional de saude);
prestacdo de cuidados
(execugdo); desenvolvimento
profissional (educacgéo
continuada).

EUA
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Autores/ . . - Competéncias de Paises de
Anos Titulos dos artigos Objetivos Enfermagem origem
Misquita MS, .
Silva PG da, esﬁ;ennt:[smneang;edne 50 Descrever o papel do Responsabilidade; gestao do
Braz GA, 9 rimaria & saudge enfermeiro na realizagdo de | cuidado (ambiente seguro);
Sousa ABAG, P consultas pré-natal durante prestacao de cuidados Brasil
pela enfermagem . AL M ~
Melo DFC, durante a pandemia a pandemia no ambito da (execugao e promogao da
Melo FNP. d SARSpC V-2 Atengdo Primaria a Saude. saude).
202049 © V"
Relatar o protagonismo
Treccossi Protagonismo vivenciado por lideres - . x
. Responsabilidade; prestacao
SPC, Ferreira da enfermagem da enfermagem, na - : .
o 2 o - de cuidados (planejamento);
JC, Oliveira na organizagao organizagao de uma unidade = g
) . ~ . prestacao de cuidados .
RM, Santos de uma unidade de internacao hospitalar, ~ 1. : Brasil
A . - (execucao); desenvolvimento
RP, Carvalho para assisténcia destinada exclusivamente ! ~
. - . profissional (educacao
ARS. a pacientes com aos pacientes com continuada)
202047 Coronavirus suspeita e confirmada por )
Coronavirus.
Ventura-Silva .
IMA. Ribeiro Planejamento
O'MPL organizacional Refletir sobre o
! no contexto planejamento organizacional ~ .
Sant_os MR, de pandemia no contexto da pandemia Prest_agao de Cu'dadONS
Faria Ada or COVID-19: da Covid-19 e como (planejamento e relagdes Portugal
CA, Monteiro _por &V ) A = interpessoais).
MAJ implicagOes para consequéncia para gestao
Vandres;an L a gestao em em enfermagem.
) enfermagem
202008
Gestdo de cuidados
Gestidn y liderazgo (Delegacao e supervisao,
Gemma ME de los servicios de Descrever a experiéncia do ambiente seguro); pratica
Zabaleaui " | enfermeria en el plan | Hospital Clinico de Barcelona ética (compartilhar
A Sevﬁla de emergencia de la com a gestdo e lideranga informagodes); Espanha
G{Jerra S pandemia COVID-19: | do servico de enfermagem prestacdo de cuidados P
2020(19)' La experiencia del durante a pandemia da (planejamento, execugdo
Hospital Clinic de Covid-19. e relagdes interpessoais);
Barcelona desenvolvimento profissional
(educagao continuada).
Chaves LDP, Reflexdes acerca
Fabfo GCR, do exercicio da Refletir teorlganjepte Responsabilidade; gestdo do
Galiano C, supervisao de acerca das contribuigbes da cuidado (ambiente seguro);
Trové MC, P supervisao de enfermagem ~ S€9 ! Brasil
enfermagem no prestagao de cuidados
Tomaz WB, enfrentamento da no enfrentamento da (planejamento e execugao)
Gleriano JS. oo 10 Covid-19. planej §20).
2020 ovi

Figura 3 - Registros incluidos pela revisdo de escopo, segundo autor, ano de publicagdo, titulo, objetivo, competéncias
de enfermagem e pais de origem. Teresina, PI, Brasil, 2021

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.
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Pratica profissional, ética e juridica

Responsabilidade; canais de comunicagdo (ouvir, validar, refletir e fornecer feedback), para apoiar enfermeiras
e membros da equipe, criando garantia no cuidado no momento de cuidado®?.

Prestacao do cuidado

Consultores e colaboradores na atualizacdao de protocolos relacionados ao uso de (EPI); realizacao da coleta
de dados do paciente, detecgdo de casos suspeitos e confirmacdo através do teste rapido e avaliagdo dos
critérios clinicos; orientacdes acerca de assuntos, como higienizacdo correta das maos, utilizacdo correta de
alcool em gel, frequéncia da higienizagdo, como lavar os alimentos corretamente, maneira correta de utilizagdo
de mascaras de tecido e como manusea-la, sintomas que um paciente infectado pelo SARS-CoV-2 pode
apresentar, além de sanar duvidas dos pacientes0.17-19),

Gestao do cuidado

Controle e triagem de fronteiras; servigos de voo fretado e evacuagdo, acompanhamento de pessoas
em auto quarentena e detecgdo precoce de necessidades de encaminhamento; uso adequado de EPI;
versatilidade no cuidado direto ao paciente, parceria na gestdo de cuidados, trabalho de apoio, modelando
comportamentos positivos em ambientes de alta ansiedade; liderancga; participagao na reestruturagao
hospitalar e reorganizacao da dindmica laboral; elaboragdo de planos de contingéncia dos hospitais;
coordenacgao da equipe, e o cuidado; prevengdo da transmissdo do SARS-CoV-2; gestdao dos recursos humanos
disponiveis, otimizando a eficiéncia, eficacia e produtividade; promocdo de praticas baseadas em evidéncia;
gestdo e organizagdo dos cuidados, promovendo a segurancga do paciente e dos profissionais que trabalham
nos servicos; gerenciamento dos riscos dos profissionais associados aos cuidados de salde, em relacdo
aos aspectos psicoldgicos e desgastes, ndo somente pelo medo do proprio adoecimento; mobilizagdo de
conhecimentos e informacdes para prever recursos e agoes; supervisdo de enfermagem para subsidiar praticas
da equipe, detecgdo de fragilidades e compartilhamento de conhecimentos; identificagdo de protocolos, rotinas
e especificidades do servigo, visando promogdo de adequagdes, o que favorece ao profissional a oportunidade
de ser elo entre a equipe mediada por atividades educativas®+18-20),

Desenvolvimento profissional

Realizacao de treinamento e cuidados intensivos com a equipe de enfermagem com base no nivel de
habilidade e na competéncia clinica; treinamento/capacitagdo da equipe®°1?,

Figura 4 - Principais competéncias de enfermeiros na atuacdo da pandemia da Covid-19, segundo os artigos

analisados. Teresina, PI, Brasil, 2021
Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

essa assisténcia aos pacientes com Covid-19,
desenvolveram treinamentos, oficinas, capa-
citacdo, reforcando cuidados com os EPI e o
controle de infecgOes, para garantir assisténcia
segura e qualificada®®!”,

Identificaram-se, assim, alguns cuidados, como
atualizagao de protocolos relacionados ao uso de
EPI; realizagao da coleta de dados do paciente;
detecgdo de casos suspeitos e confirmagao por
meio do teste rapido e da avaliagado dos critérios
clinicos; orientagdes acerca de assuntos, como
higienizagao correta das maos, utilizagao correta
de alcool em gel, frequéncia da higienizagdo,
maneira correta de utilizagdo de mascaras e
como manusea-la, sintomas que um paciente
infectado pelo SARS-CoV-2 pode apresentar,
além de sanar duvidas dos pacientes, dentre
outros(8.19),

A enfermagem estd presente nas mais diversas
instituicdes, atuando em unidades altamente

complexas, que utilizam aporte tecnoldgico para
manutencdo da vida, bem como na comunida-
de, clinicas, instituicdes de longa permanéncia,
dentre outros setores. Com atividades tdo di-
versas, muitas vezes, € comum definir as agoes
do enfermeiro com um conceito rapidamente
associado a enfermagem e ao cuidado. No en-
tanto, é necessario entender no que consiste
esse cuidado®V,

Quanto a gestdo do cuidado, o enfermeiro re-
cebeu destaque nos diversos aspectos, como
autonomia, individualidade, relagdes e atitudes
profissionais. Compreender um sistema de cui-
dados remete a varias dimensdes com praticas
e atitudes que, em totalidade, dao sustentagao
a dindmica do cuidado®®?®, As multiplas di-
mensdes se relacionam entre si, apresentando
cada uma delas uma especificidade. Esta pode
ser conhecida visando reflexdao, pesquisa e
intervencdo. O cuidado integral tem a gestao
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realizada em seis dimensoOes: individual, fa-
miliar, profissional, organizacional, sistémica
e societaria.

Desta forma, a gestdao do cuidado com relagao
as competéncias em tempos de pandemia da
Covid-19, trouxe controle adequado e utilizacdo
de EPI, elaboracao de planos de contingéncia
dos hospitais, prevencao da transmissao do
SARS-CoV-2 entre pacientes e profissionais,
além de coordenar e supervisionar a equipe,
subsidiando as praticas, para, assim, identificar
fragilidades, compartilhar conhecimentos, ter
firmeza e empatia nas agdes, visando mobili-
zar recursos para o enfrentamento da pande-
mia(10-14,18)'

Por sua vez, a competéncia profissional do en-
fermeiro tem se constituido, ao longo dos anos.
Os trabalhadores de enfermagem representam o
maior contingente dos recursos humanos nessas
instituicdes, especialmente nos hospitais, por
isso, podem interferir diretamente na eficacia,
na qualidade e no custo da assisténcia presta-
da. Portanto, a mobilizacdo das competéncias
desses profissionais pode refletir diretamente na
pandemia, por sua vez, sendo importante no de-
senvolvimento desses profissionais, com relagao
a treinamentos, cuidados intensivos, habilidades,
competéncia clinica, gestdo e assisténcia de en-
fermagem®?,

Desse modo, salienta-se que a comunicacao e
a lideranca na enfermagem sdo consideradas
uma das principais competéncias nos setores
da saude, em razdo da relacdo e comunicacdo
com a equipe, a qual envolve compromisso,
responsabilidade, habilidade para tomada de
decisdo e gerenciamento de forma efetiva. Ja
as competéncias no exercicio profissional, ético
e legal foram minimamente mencionadas nos
trabalhos analisados, provavelmente porque a
situacdo pandémica prioriza as competéncias
assistenciais e gerenciais.

As limitacOes desta revisao de escopo estdo
relacionadas ao fato do pequeno numero de
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