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    RESUMEN

    Objetivo: Evaluar el proceso de administración de medicamentos por catéteres gastrointestinales realizados por la Enfermería en una Unidad Neonatal. Método: Estudio observacional de corte transversal, de abordaje cuantitativo, que será realizado por medio de la observación sistemática del proceso de trabajo durante la administración de medicamentos, con el auxilio de una guía estructurada. El número de dosis que se observarán, constituirá  la muestra de la investigación, calculada con la fórmula utilizada para estudios transversales de población finita, resultando en 150 observaciones. Se realizará el análisis de desempeño con punto de corte de 70%. Resultados esperados: Debido al carácter inédito del estudio en el contexto neonatal, el conocimiento de las acciones realizadas podrá permitir la implantación de barreras en los posibles errores  existentes en el proceso, a la luz de los datos analizados.
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    INTRODUCCIÓN

     

    La temática seguridad del paciente es una problemática reconocida hace cerca de 20 años.  El concepto general incluye la detección de peligros en potencial y la prevención de errores. De esta manera, seguridad del paciente es la base para prevenir los riesgos y minimizar las fallas(1). 

    En la literatura se puede acceder a la discusión sobre la utilización segura de medicamentos. A pesar de que se ejerce en la esfera de diversos profesionales, la etapa de administración de medicamentos demanda la competencia de la Enfermería, que suele realizarla como una actividad rutinaria(2).

    En este contexto, la vía catéter gastrointestinal despunta en la literatura con discusiones sobre la utilización segura de medicamentos. Esta vía posee características impares y comprende un proceso complejo que puede favorecer la ocurrencia de errores, ya que los medicamentos producidos para la vía oral no están hechos en formatos adecuados para ser usados en catéteres gastrointestinales. Por lo tanto, la realización de esta actividad es complicada para la Enfermería que la realiza muchas veces sin criterio (2).

    Los errores en la administración de medicamentos por catéteres gastrointestinales se describen en diferentes contextos. Las discusiones sobre el tema refieren, principalmente,  unidades de atención a pacientes adultos u unidades mixtas. Nuevos abordajes se hacen necesarios, pues no hay investigaciones exclusivas, para la clientela neonatal. 

    La relevancia del estudio se debe al hecho de que las industrias farmacéuticas no valoran la  importancia de las diferentes formas de administración en su rol de posibilidades, lo que implica que la droga se tenga que adaptar, y muchas veces de forma no segura. Añadido a esto, la medicación administrada en la clientela neonatal necesita de procesos seguros. 

     

    OBJETIVO

     

    Evaluar el proceso de administración de medicamentos por catéteres gastrointestinales realizados por la Enfermería en la Unidad Neonatal de un hospital de enseñanza de Mato Grosso do Sul. 

     

    MÉTODO

     

    Estudio observacional de corte transversal, de abordaje cuantitativo, que será realizado en el Sector de Neonatología de una institución hospitalaria pública de enseñanza, compuesta de tres unidades: Unidad de Terapia Intensiva Neonatal, y Unidades de Cuidados Intermediario Neonatal Convencional y Canguro. 

    Los datos se obtendrán durante el año 2019. La población consistirá en todos los profesionales de enfermería de la Unidad, a los que se les aplicarán los siguientes criterios de inclusión: tiempo de actuación en el área neonatal igual o superior a un año y tener como atribución habitual en escala de servicio realizar la administración de medicamentos. Se excluirán aquellos que estén de vacaciones o de licencia durante el período de la obtención de datos.

    Con el fin de obtenerse la media mensual del número de dosis de medicación por catéteres gastrointestinales administrada por la Enfermería, se realizó el análisis del Sector. Entonces, se calculó el número de dosis que serían observadas por  la fórmula utilizada en estudios transversales de población finita, resultando en 150 observaciones. 

    La investigación consistirá en una entrevista que se realizará utilizándose un instrumento estructurado para poder caracterizar el perfil sociodemográfico de la población. En la secuencia ocurrirá la observación sistemática en la posición pasiva del observador, con el auxilio de la guía estructurada desarrollada para este estudio, debido a la ausencia de un instrumento validado. 

    La observación será realizada por tres investigadores y ocurrirá en diferentes días de la semana, en turnos distintos, para análisis y registro del desempeño de los profesionales. Las observaciones realizadas con el fin de probar la guía no serán contabilizadas en el estudio. 

    Las variables verificadas relacionadas a los errores serán: categoría profesional, turno, características del catéter, tipo de medicamento, técnica de preparación, técnica de administración y seguridad del paciente. Para analizar el desempeño, se empleará la clasificación “satisfactorio”, cuyo resultado del cálculo sea igual o superior a 70% e “insatisfactorio” abajo de 70%(3).

    El análisis de los resultados se realizará a través de categorías y medidas estadísticas descriptivas e inferencial. Los dados numéricos serán presentados por media ± desviación estándar de la media y los datos categóricos por frecuencia absoluta y relativa, dispuestos en gráficos y tablas. Las asociaciones entre dos variables se calcularán por el Test Exacto de Fisher y entre tres variables por el Test Chi-cuadrado, ambos con nivel de significancia de 5%. 

    El Comité de Ética de la Universidad Federal de Mato Grosso do Sul dio su aprobación a la investigación, por medio del parecer nº 3.002.202, el 06 de noviembre de 2018. Se respetarán los aspectos éticos preconizados por la Resolución nº 466/2012.

     

    RESULTADOS ESPERADOS

    La investigación pretende contribuir con nuevos conocimientos sobre el proceso seguro de administración de medicamentos por catéteres gastrointestinales en neonatos. Tal conocimiento podrá permitir la implantación de barreras en los posibles errores existentes en la administración de medicamentos a la luz de los dados analizados, lo que podrá subsidiar la revisión del proceso de trabajo de la Enfermería para disminuir los riesgos.
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