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RESUMO

Objetivo: Construir um protocolo assistencial de orientagdes aos clientes submetidos a transfusao
ambulatorial. Adota-se o referencial tedrico da pedagogia da escola critica dos conteddos, possibilitando
mudancas e troca de saberes. Método: Estudo descritivo-exploratério, cujo cenario foi o setor de transfusao
ambulatorial do hemocentro de um hospital universitario. A coleta de dados foi feita por meio de entrevista
semiestruturada e observacao participante, no periodo entre junho e julho de 2014 com os clientes
hemotransfundidos no setor de transfusao ambulatorial. A analise dos dados sera tematica. Os aspectos éticos
serao respeitados conforme a resolucao CNS 466/2012. Resultados esperados: conhecer as necessidades
de saude desses clientes; criagao de um protocolo de assisténcia e ensino em saude. Implicagbes para a
saude: minimizar riscos de saude; promover melhor qualidade de vida e cuidado humanizado.

Descritores: Servico de Hemoterapia; Enfermagem; Transfusdo de Sangue; Educagao em Saude.
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SITUACAO PROBLEMA E SUA
SIGNIFICANCIA

A hemoterapia estd inserida no Sistema
Unico de Saude (SUS) como servico especializa-
do de reabilitacdo e tratamento, o qual requer
infraestrutura especifica para o seu funciona-
mento.

Conforme Resolugao n° 306/2006 do Con-
selho Federal de Enfermagem, a assisténcia de
enfermagem em hemoterapia tem atribuicdes
e competéncias determinadas em seu artigo
1°. Por conseguinte, o profissional pode assistir
integralmente os doadores, receptores e suas
familias, promovendo a¢des preventivas, edu-
cativas e curativas entre receptores, familiares e
doadores; realizar a triagem clinica para avalia-
cao de doadores e receptores; além de executar
acoes relacionadas a supervisao e controle da
equipe de enfermagem®.

O cliente atendido nesse servico encontra-
-se sob os cuidados da equipe de enfermagem
no momento da transfusao, que avalia seu es-
tado de saude, utiliza as técnicas e tecnologias
apropriadas e esta preparada para qualquer
alteracao pertinente ao tratamento. Apds a he-
moterapia, é necessario que o paciente receba
orientagdes especificas e adequadas para reali-
zar o cuidado no domicilio, ndo estando mais sob
a supervisao direta de um profissional da éarea.

Esta pratica de atendimento em equipe aos
clientes submetidos as transfusdes de sangue
e/ou hemocomponentes é prevista pelo SUS e
contempla o principio da integralidade quando
se prestam acdes de promoc¢ao, protecao e re-
cuperacao da sua salde em qualquer nivel de
assisténcia. Com o SUS, também se aponta para
uma concepc¢ao de saude que nao é reduzida
a auséncia de doenca, mas a uma vida com
qualidade.

O referencial teérico deste estudo parte
da pedagogia freiriana, que trabalha com a dia-

logicidade e a problematizacao, possibilitando
mudancas, troca de saberes, e favorecendo a
autonomia do cliente. Busca-se a compreensao
do processo saude-doenca, de modo a produzir
uma participacao do paciente e profissional de
modo interativo de saberes visando a busca de
um estado de salde integral e mais consciente.
Esta pratica constitui uma forma de cuidar em
enfermagem, que destina-se a promocdo da
salude e acdes preventivas aos clientes e familia-
res?, Desse modo, a educacdo em saude é uma
atividade que permite um espaco dialégico para
a integralidade no cuidado em enfermagem®.

QUESTOES NORTEADORAS

Quial o perfil dos clientes transfundidos no
setor de transfusdo ambulatéria? Quais as ne-
cessidades dos clientes no momento da terapia
transfusional? Quais as percepcodes e significados
desses clientes sobre hemoterapia?

OBJETIVOS

Identificar o perfil dos clientes transfun-
didos no setor de transfusdao ambulatorial; co-
nhecer as necessidades dos clientes quanto aos
eventos adversos em relacdo a hemotransfusao;
construir um protocolo assistencial de orienta-
¢Oes transfusionais aos clientes submetidos a
transfusdo ambulatorial.

METODO

Este trabalho seinsere nalinha de pesquisa
no contexto do cuidar em saude do Mestrado
Profissional Enfermagem Assistencial. Trata-se
de uma abordagem qualitativa e o estudo é do
tipo descritivo. O cendrio de pesquisa serd a uni-
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dade de Transfusao Ambulatorial de um hospital
universitario no estado do Rio de Janeiro. Os
sujeitos da pesquisa serao maiores de 18 anos,
lucidos e orientados, que estejam realizando a
terapia transfusional e concordem em participar
da pesquisa. A amostra tera aproximadamente
30 participantes ou até que ocorra a saturagao
dos dados, independente da doenca e do tempo
de tratamento. Como critério de exclusao: clien-
tes debilitados e sem condi¢bes de participar da
entrevista e os atendimentos de primeira vez.

A técnica de coleta de dados sera feita
por meio de entrevista semiestruturada e ob-
servacao participante. Serdo utilizados como
instrumentos um formulario com dados sociode-
mograficos e o roteiro de entrevista semiestrutu-
rada. As entrevistas serao gravadas, transcritas e
realizadas no periodo de junho a julho de 2014.
Ap6s a transcricao dos dados, os conteldos se-
rao organizados, categorizados e submetidos a
andlise de conteudo tipo tematica.

Ap6s a conclusao da pesquisa, serd constru-
ido um protocolo assistencial com orientagoes
de enfermagem para os clientes submetidos a
hemotransfusao ambulatorial.

O projeto atendeu aos principios éticos e
foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa da
Faculdade de Medicina da Universidade Federal
Fluminense. Os clientes assinarao termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido, de acordo com
0s preceitos éticos.
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