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RESUMEN

Objetivo: validar el contenido de un escenario que sera empleado en la simulacién del manejo de los Residuos
de los Servicios de la Salud (RSS) Método: estudio metodoldgico, desarrollado en tres etapas: elaboracion
del escenario, validacion del contenido del escenario por peritos y prueba del escenario. Resultados: tres
peritos analizaron la pertinencia del escenario y sugirieron ajustes para adecuar esos elementos al objetivo de
aprendizaje. Se realizaron pruebas del escenario con los alumnos de la graduacion que también contribuyeron
para refinar dicho escenario. Conclusién: un escenario con el objetivo de estimular el aprendizaje sobre
el manejo adecuado de RSS, fue elaborado para uso en simulaciones. Implicaciones para la practica:
el escenario sobre manejo de RSS podra emplearse en nuevos estudios, ensefianza y entrenamiento de
profesionales de la salud en diferentes contextos.

Descriptores: Estudios de Validacién; Entrenamiento Simulado; Residuos Sanitarios; Enfermeria.
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OBJETIVO

Validar el contenido de un escenario que
serd empleado en la simulacién del manejo de
los Residuos de los Servicios de la Salud (RSS).

METODO

Estudio metodoldgico desarrollado en tres
etapas: elaboracion del escenario, validacion del
contenido del escenario por peritos y pruebas
del escenario en simulacién.

La elaboracién del escenario ocurrié a partir
de pesquisas en la literatura sobre el manejo de
los RSS, en el Normativo Técnico de la Resolucién
de la Direccién de gestion de estos residuos™ y
en la experiencia de las investigadoras acerca
del tema.

El escenario elaborado fue constituido
por el ambiente hospitalario y la organizacion
de una unidad de clinica quirdrgica, donde un
paciente adulto joven recibié la comunicacion
del alta hospitalaria por el equipo médico. El
equipo de enfermeria que deberia proceder con
el manejo de los RSS generados en el local, fue
el participante de este escenario. El caso clinico
ficticio envolvia una paciente con un cuadro de
cancer gastrico, que en el momento, se encontra-
ba de alta hospitalaria después del tratamiento
quirdrgico y quimioterapico.

Para evaluar el desempeiio de los partici-
pantes en la simulacion, se construy6 un instru-
mento compuesto por la situacién clinica y por

las escenas y acciones esperadas que los parti-
cipantes realizaron en cada una de esas escenas.
Las acciones esperadas estaban listadas en una
lista de verificacién, con respuestas dicotdémicas
sobre la realizacion o no de las mencionadas
acciones por los participantes.

Para validar el contenido, tres peritos anali-
zaron la organizacién, el alcance, la objetividad,
la pertinencia de cada elemento del escenario
(situacidn clinica, objetivos, tipo de simulador,
materiales y equipamientos necesarios y pre-
-requisitos establecidos, escenas con las respec-
tivas acciones de los participantes, esperadas) y
también, el instrumento de evaluacién del de-
sempeno de los participantes. Estos requisitos,
relacionados al contenido del escenario, fueron
analizados por respuestas dicotémicas (si o no).
Al final, habia un espacio para que los peritos
realizaran comentarios caso desearan®.

El panel de los peritos fue compuesto
por profesionales con experiencia y publica-
ciones sobre simulacién y/o RSS, contactados
e invitados a participar del estudio via correo
electrénico, seleccionados con base en arti-
culos cientificos publicados sobre los temas,
componiendo una muestra de conveniencia,
consintiendo su participacién con la firma del
Término de Consentimiento Libre y Aclarado
(TCLA). La notoria experiencia de los temas del
estudio fue un criterio seguido fielmente, ya
que fue una opcién de las autoras considerar un
nuimero minimo de peritos.

El analisis de los datos se obtuvo por el
porcentaje de concordancia en cada criterio,
siendo establecida concordancia de 90% para
cada. Las consideraciones por escrito, realizadas
por los peritos, los investigadores analizaron
individualmente. Esta etapa se desarrollo entre
los meses de octubre e diciembre de 2015.

En enero de 2016, como forma de refinar
la familiarizacién de los investigadores de este
estudio con el escenario y el instrumento de
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evaluacién de desempeno de los participantes,
la version validada del escenario fue aplicada
en 10 alumnos del tercer y del cuarto afo de
graduacién en enfermeria.

En esta etapa, la actividad se realizé en
un local para entrenamiento de habilidades
practicas de enfermeria de un hospital publico,
campo de ensefanza clinica en las disciplinas del
area hospitalaria de los alumnos. Los alumnos
consintieron su participaciéon por medio de la
firma del TCLA.

Este estudio se desarrollé después de
la aprobacién del Comité de Etica en Pesqui-
sas de la Universidad de Araraquara (Parecer
1.219.563) y siguid las exigencias de la Resolu-
Cion 466/2012°.

RESULTADOS

El panel de peritos fue compuesto por tres
enfermeros, master en enfermeria, siendo uno
de ellos especialista en simulacién realistica y
elaboracion de escenarios y dos con experiencia
profesional y publicaciones sobre RSS. En media
tenian 20 afios de formacion en enfermeria.

Se obtuvo, a partir del analisis de los peritos,
100% de concordancia sobre la organizacion,
alcance, objetividad y pertinencia de la estruc-
tura del escenario y sobre el instrumento de
evaluacién de empeno de los participantes. La
estructura basica del escenario se presenta a
continuacién, en el Cuadro I.

Fue sugerido por los peritos y acatado por
las investigadoras, la adicion de un local en el
ambiente que representara el area de expurgo,
como forma de garantir la fidelidad y el realismo
en el escenario, ya que los residuos son encami-
nados para ese local.

Otras sugestiones acatadas fueron en rela-
cién a la juncién de dos escenas, a la higieniza-
cién de las manos y a la paramentacién con los

equipamientos de proteccién individual, pues
en la concepcion del perito, las acciones ocur-
ririan simultdneamente, y no separadas como
inicialmente idealizado. Ademas de eso, se acaté
la adicién de materiales en el escenario con la
finalidad de complementar grupos de residuos
que serian desechados y que habitualmente son
generados en el cotidiano laboral.

También un perito solicité la retirada de la
pila del escenario, para evitar equivocos, pero
ese item se mantuvo en el escenario, ya que a
partir de la experiencia de las investigadoras, el
manejo correcto de este residuo todavia es mo-
tivo de dudas para los profesionales de la salud.

En el mes de enero de 2016, es escenario
fue aplicado en diez alumnos de la graduacién
en enfermeria. En un primer momento, par-
ticiparon cinco alumnos, y fue identificada la
necesidad de reducir la descripcion del caso
clinico que tenia informaciones repetitivas e
irrelevantes para la actividad. A partir de esos
ajustes, es escenario fue aplicado nuevamente
en otros cinco alumnos — en ese momento, no se
hizo necesario adaptar nada, considerando com-
pleto el proceso de construccién del escenario.

DISCUSION

Construir escenarios para ser usados en
una simulacion es una actividad compleja y
metoddica, pues ellos son la base para la calidad
de la estrategia de ensefanza y el realismo ne-
cesario”. El escenario sobre el manejo de los RSS
fue desarrollado para generar el detallamiento
de los elementos fundamentales para la simu-
lacion, compuesto por una estructura tedrica
basada en principios cientificos y politicos, en
la experiencia clinica de los autores y de los
peritos y en las pruebas de su ejecucion junto
al publico-objeto.

Las pesquisas envolviendo simulacién son
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Cuadro I. Elementos basicos del escenario Manejo de los RSS, 2016, Araraquara-SP.

ESCENARIO: Manejo de RSS

Responsables

Profesoras del curso de graduacién en enfermeria.

Publico-objeto

Estudiantes de graduacién en enfermeria.

Objetivod dizaj
jetivo de aprendizaje | | oo

Al final de la simulacidn, se espera que los participantes realicen adecuadamente el manejo

Acciones esperadas .
simbolo de infectante.

co.

- Higienizacién de las manos antes y después del manoseo de los residuos.

- Paramentado con Equipamientos de Proteccion Individual.

- Recogimiento de los residuos dispersados por la unidad y acomodados en bandeja.

- Encaminamiento de los residuos al expurgo.

- Descarte de los residuos del Grupo A (Biolégicos) y B (Quimicos) en saco blanco, lechoso, con

- Descarte de los residuos del Grupo B (Quimicos) en saco anaranjado, con simbolo de quimi-

- Descarte de los residuos del Grupo D (Comun) en saco negro.
- Descarte de los residuos del Grupo E (Pérfurocortante) en caja rigida.

Duracion 10 minutos

Local Laboratorio de entrenamiento de habilidades.
Participantes 1-5

Simulador de baja fidelidad.

Caracteristicas del

aciente
P de demora y panal.

Sexo femenino, portando sonda nasogastrica, acceso venoso periférico, incision quirurgica
con curativo oclusivo en la regién abdominal, colostomia con bolsa de Karaya, sonda vesical

Equipamientos

Bomba de infusién, cama hospitalaria, regla de gazas, basureros destinados para el descarte
de residuos de los Grupos A, B, D, y E.

Materiales

Guantes de procedimiento, gazas, ataduras crepe, microporo, frasco de suero, equipo de bom-
ba, equipo multivias, dispositivo venoso periférico, sonda Nasogastrica, bolsa de colostomia
de Karaya, seringas de 10ml, agujas 40x12, tiras reactivas para glicemia capilar, sonda vesical
de demora, bolsa colectora de secreciones, humidificador, catéter nasal tipo gafas, ampollas
plasticas y de vidrio, papel toalla, jaboén liquido, alcohol gel, lanceta, bandeja, pilas.

Requisitos previos para

Los estudiantes que han estudiado la disciplina de semidtica y semiotécnica.

participar
Paciente con 57 aios, consciente, orientada, internada hace 20 dias, con diagnéstico de can-
cer en la regién abdominal, sometida a procedimiento quirdrgico y tratamiento quimioterapi-
co. Presenta sonda nasogastrica en drenaje, acceso venoso periférico en el miembro superior
derecho, bolsa de colostomia en la regién del colon descendente, incisién quirtrgica en la
Caso Clinico regién hipogastrica ocluida con gaza limpia y seca, sonda vesical de demora en drenaje, uso

de panal y atadura crepe en la pantorrilla derecha con escaras cicatrizadas. Hay, disponible en
la unidad, catéter nasal tipo gafas para administracién de oxigenoterapia, si necesario, con-
forme prescripcion médica. En el momento, la infusién del quimioterapico habia terminado y
el contenido de las sondas fue desechado y las sondas retiradas. Después de la visita médica,
recibio alta, y el equipo de enfermeria fue comunicada para organizar la unidad.

crecentes en el drea de la salud, no obstante, no
se encuentran descripciones sobre el proceso de
construccién y validacion de los escenarios utili-
zados en esos estudios. En este sentido, también
son pocos los estudios sobre el manejo de los
RSS®. De ese modo, el escenario desarrollado,
con el objetivo de manejo de los RSS, puede

ser una herramienta para los investigadores y
profesionales del area, sea para el desarrollo de
nuevas investigaciones como para el entrena-
miento de los profesionales de esa drea.

Las investigaciones sobre RSS evidencian la
necesidad de que los profesionales de la salud
aprendan y se concienticen sobre ese asunto

Eduardo AHA, Mendes AA, Binotto CCS, Tognoli SH, Tucci AMGB. Scenario for a simulation of health services' waste: a metho-
dological study. Online braz j nurs [internet] 2016 Dec [cited year month day]; 15 (4):611-616. Available from: http://www.

objnursing.uff.br/index.php/nursing/article/view/5672



para su gestion, tanto en los espacios académi-
cos como en el ambiente donde este profesional
actua, debido al desconocimiento de los tipos
de RSS y el poco caso del manoseo correcto
en sus practicas. Las acciones educativas tiene
gue ser capaces de proporcionar debates y re-
flexiones acerca de las cuestiones ambientales
y ecologicas®.

Existe en la literatura, cuestionamientos
acerca de la forma como este tema esta siendo
trabajado en las instituciones de ensefianza, por-
que las estrategias adoptadas deben valorizar
el raciocinio critico-reflexivo para ser capaz de
despertar una consciencia humana y colectiva
en los profesionales de la salud®.

En una investigacién desarrollada en un
Hospital Universitario, con el equipo de enfer-
meria, sobre el manejo de residuos peligrosos,
los propios graduandos reconocieron la efecti-
vidad de entrenamientos sobre el tema, pero
declararon no estar contentos con la manera
como ellos ocurren: volteados, simplemente, al
repase de informacion y orientaciones puntuales
sobre normas y rutinas institucionales derivados
de la organizacién del trabajo, sin agregar cono-
cimiento y ni cambiar efectivamente la practica
profesional”.

Un estudio realizado con profesores del
area da salud de instituciones de ensefianza
superior refuerza la necesidad de utilizar prac-
ticas pedagdgicas innovadoras en la educacion
en salud ambiental. Esos profesores afirmaron
que los alumnos no consideran animadora la
ensenanza sobre los RSS, en el contexto donde
actan, como ocurre en la ensefianza de urgen-
cia y emergencia®. Entonces, es necesario que
los profesores utilicen estrategias motivadoras
para despertar en los alumnos también el deseo
de apropiarse de los saberes sobre los RSS. Se
sefiala, como ejemplo, la simulacién, una vez
que resultados de pesquisas sobre ese método
evidencian la satisfaccién de los estudiantes de

enfermeria con la participacién en actividades
de simulacién en diferentes contextos®.

El nimero de peritos considerados para
la validacién de contenido del escenario fue
un limite de este estudio, ya que la literatura
determina un numero mayor para calculos de
concordancia mas robustos. No obstante, el
nivel de las contribuciones de los peritos su-
mado al desarrollo de la simulacién junto a los
estudiantes fueron determinantes para construir
un escenario valido.

CONCLUSION

Se describié una trayectoria para validacion
de un escenario con objetivo de aprendizaje
sobre el manejo adecuado de RSS para uso
en simulaciones. Esta trayectoria comprendio
la elaboracion del escenario por docentes de
graduacién en enfermeria, sequido de la vali-
dacién de contenido por peritos, que sugirieron
importantes estructuraciones en elementos del
instrumento, como: organizacién del ambiente,
distribucion de materiales y organizacién de las
escenas. Al aplicar el escenario en alumnos de
graduacioén de enfermeria, fue posible verificar
su capacidad de ejecucion, por lo que este ins-
trumento estd apto para atender su objetivo de
aprendizaje.

IMPLICACIONES PARA PRACTICA

Utilizar escenarios validados en las simu-
laciones les proporciona mayor seguridad a los
facilitadores durante las actividades y mayor
precision en los objetivos de aprendizaje. El es-
cenario sobre manejo de RSS podrad emplearse
en nuevos estudios, y en la ensefianza en el drea
de enfermeriay en el entrenamiento de profesio-
nales de la salud en diferentes contextos.
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